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A. G. E. y R. 
ASOCIACIÓN GRANADINA  

DE EMIGRANTES Y RETORNADOS 

C/ Monachil, 6, bajos 

18007 GRANADA – Tfno. 958 13 53 33 / 958 13 30 18 

 

E-Mail: ager@ager-granada.es 

E-Mail Dpto. Alemán: agerempleo@gmail.com 

Teléfono: 601 265744 

E-Mail Dpto. Francés: francia@ager-granada.com 

Telf.: 601 239684 

E-Mail Dpto. Asesoría fiscal: agercalidad@gmail.com 

Telf.: 627 071122 

Teléfono Abogada y Dpto. de administración: 690 288685 

 

Pág. Web: www.ager-granada.es 

 

Si nos busca en Facebook: 

www.facebook.com/AGEyR-Granada-1662229940678612 

 

Si nos busca en Twitter: 

https://twitter.com/agergranada 

 

 

 

SUBVENCIONADO POR: 
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DEDICADO A: 

 

 

 TODOS LOS HOMBRES Y MUJERES QUE,  

A LO LARGO DE ESTOS 36 AÑOS,  

HAN FORMADO PARTE DE LA JUNTA DIRECTIVA DE AGEyR. 

 

 

Personas, todas ellas, con un fuerte compromiso 

Social, generosas y dispuestas a asumir la 

responsabilidad de dirigir y mantener en el 

tiempo la asociación, una entidad que nació con 

vocación de trabajo y que ha demostrado realizar 

un auténtico servicio social que mejora la vida 

del colectivo de emigrantes y retronados. 

 

 

 

 

GRACIAS A TODOS Y CADA UNO DE ELLOS Y ELLAS. 
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Palabras de la Presidenta al Colectivo de 

AGEyR: 

 

 

    

 

Este año 2023 ha sido más positivo que los anteriores.  

De todo lo acontecido a lo largo del año, me quedo con estas 

imágenes, que me recuerdan un día muy especial para mí, en el que 

pude comprobar la unidad que hay en todo el equipo de AGEyR, algo 

por lo que siempre he luchado y seguiré luchando, pues lo 

considero fundamental para el trabajo en equipo y que me motiva 

para seguir adelante. 

 

Gracias a todos y todas, así es un placer representar a este gran 

colectivo de Emigrantes y Retornados. 

 

 

    Fdo. Mª José Hueltes Aceituno (Presidenta)  
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I. DATOS SOBRE AGEyR 
 

 AGEyR es una ONG, no lucrativa que surge en el año 1988. 

La normativa que le aplica es la Ley 1/2002 de 22 de marzo 

reguladora del derecho de asociación. 

Sus fuentes de financiación provienen de: cuotas de personas 

asociadas y subvenciones de entidades privadas y administraciones 

públicas: Local, Provincial y Autonómica. 

Ofrece un servicio jurídico especializado integral (en la forma 

de ventanilla única) en Normativa Social Comunitaria y Convenios 

Bilaterales, en el que tiene 36 años de experiencia.  

Su personal técnico es Bilingüe y traductor de: Francés y 

Alemán y tiene una media de 26 años de trabajo continuado en la 

asociación. 

Su personal Voluntario está integrado por una veintena de 

personas jubiladas en su mayoría con una media de 11 años en el 

servicio. 

La casa del emigrante, funciona como punto de encuentro y 

reunión del colectivo de socios y socias. 

En la década de los 90 la asociación hace una campaña de 

información por todos los pueblos de la provincia en colaboración 

con Diputación de Granada. Desde entonces existe una labor de 

colaboración entre los técnicos de AGEyR y los Trabajadores 

Sociales de los Centros de Servicios Sociales Comunitarios y 

Ayuntamientos de la zona. 

En 2011 amplía su ámbito de actuación para ayudar a jóvenes y 

desempleados a gestionar su demanda de empleo exterior. 

 En 2016 obtiene el certificado de calidad en la gestión: ISO 

9001: 2015 con la entidad Bureau Veritas y en 2023 ha superado la 

primera visita de seguimiento del segundo ciclo de certificación. 

Está integrada en las Federaciones Española y Andaluza de 

Emigrantes y Retornados: FEAER y FAER.  

Forma parte de la Plataforma del Voluntariado Social de 

Granada: PVS. 

Es miembro Activo del Consejo Social de Granada, del Consejo de 

Mayores y del de Inmigración, todos dependientes del Ayuntamiento 

de la ciudad. 
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II  ESTADÍSTICAS DE LA ACTIVIDAD DE A.G.E. YR. 

Cuenta con 23.279 personas asociadas. Aunque a lo largo del 

año se han asociado 281 personas más, éstas no han venido a 

incrementar el número, porque han ocupado los dejados vacantes 

por fallecidos durante la pandemia. 

 

 
 

Reasignación 
socios   

año socios 

2021 332 

2022 364 

2023 281 

 

 

 

 

 Tiene registrados en su base de datos a 45.170 personas, de 

las que el 527% no son socios y el 48% sí lo son. El 46% son 

mujeres y el 54% son hombres. 

 

Los No socios son personas vinculados a la asociación a la 

espera de asociarse con carácter definitivo. Esto se materializa 

una vez que se resuelve que es viable y pertinente la reclamación  

de sus derechos sociales 
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REPRESENTATIVIDAD DE 
A.G.E.R. 

SOCIOS 23.279 

NO SOCIOS 21.891 

TOTAL: 45.170 

 

El 46% del total son mujeres y el 54% hombres 

  hombres mujeres total 

SOCIOS 12533 10746 23.279 

NO SOCIOS 12495 9396 21.891 

TOTAL: 25028 20142 45.170 

    

 

  
 

 

 

 

El perfil de las personas registradas en AGEyR responde a 

emigrantes de primera generación, personas en su mayoría de la 

tercera edad 

 

Estudio 
edades <25 años 

>25 años y 
<45 años 

>45 
años NS/NC TOTAL 

  60 1638 41698 1774 45170 

 

 

 

 

Su ámbito de actuación es provincial, aunque atiende a personas 

retornadas de toda  España y residentes en el exterior. 

 

Distribución 
Territorial en 
Granada 

Socios y no 
socios 

Granada 37966 

Resto Andalucía 4934 

Resto de provincias 1646 

Alemania 142 

Francia 110 

Resto países 372 

Totales 45170 
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Con relación a la población de Granada: El 79% reside en la 

provincia y el 21% en la capital. El barrio de la ciudad con más 

afluencia de emigrantes es el Zaidín, 

 

 

Distribución Territorial en Granada 

Granada Capital 7943 

Provincia 30023 

Totales 37966 

 

 

 

 

 

 

 

Distribución Territorial en 
Granada Capital 

Albayzín 208 

Beiro 283 

Centro 884 

Chana 1352 

Genil 975 

Norte 1051 

Ronda 692 

Zaidín 2498 

Totales 7943 

 

 

 

Durante este año acudieron a la sede por 1ª vez 1.183 personas, 

jubiladas en su mayoría, comprendidos en la franja de edad de los 

mayores de 45 años en su mayoría.  

 

  SOCIOS 
NO 

SOCIOS TOTALES 

PERSONAS 101 1082 1183 

 

 

 

 

      <25 AÑOS ENTRE 25 Y 45 >45 AÑOS NS/NC TOTALES 

HOMBRES 16 35 548 8 607 

MUJERES 4 24 530 18 576 

TOTALES 20 59 1078 26 1183 
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        PARADOS PENSIONISTAS JUBILADOS TRABAJADORES NS/NC TOTALES 

HOMBRES 5 119 372 67 44 607 

MUJERES 3 45 393 27 108 576 

TOTALES 8 62 765 94 152 1183 

 

 
 

El 67% de estos emigrantes habían retornado de Francia, 

porcentaje que se explica porque en él está incluido el colectivo 

de temporeros, quienes desde el inicio de la crisis económica han 

retomado los trabajos de campaña en el país Galo, el 16% de 

Alemania, el 8% de Suiza,  un 1%, Italia, 2% Reino Unido, el 1% 

de Bélgica y Andorra, mientras que el 4% restante lo hacían de un 

grupo heterogéneo de países 

 

PAIS  TOTAL 

ALEMANIA 194 

ANDORRA 7 

BELGICA 13 

FRANCIA 791 

ITALIA 12 

REINO UNIDO 23 

SUIZA 91 
RESTO 
PAISES 52 
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TOTALES 1183 

 

De éstas, han sido 16 las personas que estaban en proceso de 

retorno. Son personas de mediana edad y desempleados. 

 

  

 

  
  

<25 
AÑOS 

ENTRE 
25 Y 45 

 >45 
AÑOS TOTALES 

HOMBRES 1 6  3 10 

MUJERES 1 3  2 6 

TOTALES 2 9  5 16 

 

 

ESTUDIO SOCIAL 
       PARADOS PENSIONISTAS JUBILADOS TRABAJADORES NS/NC TOTALES 

HOMBRES 8 0 0 2 0 10 

MUJERES 5 0 0 1 0 6 

TOTALES 13 0 0 3 0 16 

 

 
 

El gráfico histórico de consultas de AGEyR arroja los 

siguientes datos  
Evolución de las consultas (1991-2020) 
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CONSULTAS 
2021-2023   

2021 71539 

2022 51074 

2023 50435 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este año han sido 50.435 las consultas atendidas. 

 

Consultas 2023 
Atención 
Directa 

Cartas, 
Emails y 
Tlno. Total 

Dpto. Alemán 5097 10808 15905 

Dpto. Francés 6819 19222 26041 

Dpto. 
Administración 2599 947 3546 

Asesoría Jurídica 249 228 477 

Asesoría Fiscal 1797 2669 4466 

Totales: 16561 33874 50435 
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Que el 54% las han realizado mujeres y el 46% hombres, 

comprendidos en la franja de edad de los mayores de 45 

principalmente 

 ESTUDIO 
GENERO HOMBRES MUJERES TOTAL 

FRANCIA 11982 14059 26041 

ALEMANIA 7315 8590 15905 

ADMINISTRACIÓN 1667 1879 3546 

ASES. JURÍDICA 236 241 477 

ASES. FISCAL 2213 2253 4466 

  23413 27022 50435 

 

 

 

Estudio 
edades <25 años 

>25 años y 
<45 años >45 años NS/NC TOTAL 

  129 2107 46216 1983 50435 

 

 
 

 

 Procedentes de: Francia, Alemania y Suiza principalmente  
 

PAIS  TOTAL 

ALEMANIA 10041 

ANDORRA 439 

BELGICA 123 

FRANCIA 32607 

ITALIA 509 
REINO 
UNIDO 531 

SUIZA 4636 
RESTO 
PAISES 1549 

TOTALES 50435 

 

Estas consultas las han formulado 8.826 personas beneficiarias 

directas 
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III PROGRAMAS DESARROLLADOS POR AGEyR: 

 

A).- PRESENTACION GENERAL. 

 
AGEyR desarrolla LAS SIGUENTES ACCIONES:  

  

1º.-ATENCION A EMIGRANTES RETORNADOS Y EMIGRANTES EN PROCESO DE 

RETORNO:  

 

Con este programa AGEyR quiere dar respuesta a las necesidades de 

asesoramiento, gestión y acompañamiento en los trámites que les 

surgen a los emigrantes retornados y en proceso de retorno. EN EL 

DESARROLLO DE ESTE PROGRAMA AGEyR TIENE 36 AÑOS DE EXPERIENCIA, 

años en los que ha sabido GANARSE LA CONFIANZA DEL COLECTIVO Y DE 

LAS INSTITUCIONES:  

 

DE LAS INSTITUCIONES: POR ESTE TRABAJO DESEMPEÑADO EN ESTAS 

TRES DÉCADAS HA RECIBIDO, EN NUMEROSAS OCASIONES (EN MÁS DE 16) 

PREMIOS, QUE SON UN RECONOCIMIENTO A SU LABOR SOCIAL. 

 

DEL COLECTIVO, porque hacen uso de sus servicios miles de 

personas, quienes formulan miles de consultas, personas cuyo 

perfil responde al de la tercera edad, emigrantes de primera 

generación mayoritariamente, personas que residen en Granada y 

provincia fundamentalmente.  

 

AGEyR OFRECE A SUS ASOCIADOS UN SERVICIO ESPECIALIZADO, 

INTEGRAL, COMPLETO, DANDO RESPUESTA A TODA SU PROBLEMÁTICA, DE 

MANERA INMEDIATA, EN LA FORMA DE VENTANILLA ÚNICA (CONFORME A 

CRITERIOS DE EFICIENCIA Y EFICACIA, UN SERVICIO DE CALIDAD, 

CERTIFICADO COMO TAL POR LA EMPRESA BUREAU VERITAS DESDE 

DICIEMBRE DE 2016 (ISO 9001/2015) 

 

AGEyR HACE FRENTE A UN VOLUMEN DE TRABAJO CONSIDERABLE, al 

que se ha hecho referencia en la estadística anteriormente 

expuesta.  

 

Su personal técnico tiene una media de 22 años de trabajo 

ininterrumpido, en la asociación, en el desempeño de sus 

funciones. Cuenta igualmente con un equipo de 17 Voluntarios cuyo 

núcleo más numeroso, tiene una antigüedad en servicio de más de 

21 años. Son emigrantes retornados jubilados, en su mayoría. Su 

equipo directivo, está integrado por doce personas y se reúne una 

vez al mes de forma ordinaria. Se pueden contar por miles los 

expedientes que a lo largo del año inicia, gestiona y resuelve, 
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LO QUE SUPONE UN MOVIMIENTO DE DINERO SUPERIOR AL MILLON Y MEDIO 

DE EUROS, ENTRE PENSIONES APROBADAS Y DE ATRASOS.  

 

AGEyR ES UNA ASOCIACIÓN CON CAPACIDAD DE ADAPTACIÓN y ello se 

observa en la EVOLUCIÓN SUFRIDA EN SU FORMA DE PRESTAR EL 

SERVICIO:  

 

- Los primeros años, atendía de forma directa, en sus 

instalaciones, ubicadas en el barrio del Zaidín de la Ciudad de 

Granada  

- Años más tarde vio conveniente trabajar en colaboración con los 

Trabajadores Sociales de la Provincia, ello supuso realizar 

durante más de una década una labor divulgativa intensa por todos 

los pueblos de la provincia en colaboración con la Diputación de 

Granada.  

- Últimamente, desde hace más de una diez años, ha decidido 

acercar sus servicios a los pueblos, desplazando una vez al mes a 

dos de sus técnicos y un voluntario, para evitar desplazamientos 

a sus usuarios, conocedora como es que su colectivo, de forma 

mayoritaria, está integrado por personas de la 3ª edad. 

   

2º.-PROGRAMA PARA NUEVOS EMIGRANTES.  

 

AGEyR SE VIENE OCUPANDO DE ESTE TEMA DESDE HACE 12 AÑOS. Esta 

ampliación de su servicio obedece a las razones que se pueden 

sintetizar en: DESEO DE DAR RESPUESTA A LAS NECESIDADES DE LOS 

DESEMPLEADOS (HIJOS DE EMIGRANTES O NO) QUE DESDE 2011, CON LA 

CRISIS, SE ACERCABAN DE FORMA MASIVA SOLICITANDO AYUDA EN LA 

SOLUCIÓN DE SU SITUACIÓN. 

 

En estos 12 años de trabajo se ha formado a cientos de 

personas (jóvenes y de mediana edad) que, o bien:  

 

- han encontrado trabajo: en Granada y Baleares (sector servicios 

(hostelería))  

- Han mejorado sus condiciones laborales (sector servicios 

(hostelería))  

- Se han incorporado a un programa de voluntariado social europeo 

en una entidad alemana (Diakoneo) quien, al finalizar el servicio 

de: 6, 12 o 18 meses, les ofrece la posibilidad de incorporarse a 

programas de Formación Profesional Dual Alemanes o Trabajar en 

sus dependencias.  

- O están formándose y/o trabajando en Alemania. Más de medio 

centenar trabajan de manera continuada desde hace tres años o 

más.  

 

ESTE PROGRAMA CONTEMPLA: 
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- Formación lingüística (realización de cursos intensivos de 

alemán), requisito indispensable exigido por los empresarios de 

habla alemana, para dar consideración a la demanda de empleo.  

- Acompañamiento en el viaje que hacen los jóvenes a Alemania 

para pasar las entrevistas personales con representantes de las 

entidades alemanes y/o conocer las instalaciones en las que 

prestarán el servicio  

- Contactar con empresarios (a través de agentes de personal) del 

sector servicios, sanitario, geriátrica y del transporte, 

realizando labores de mediación entre demandante y empleador (con 

anterioridad y posterioridad al inicio de la actividad), labor 

que se intensifica al desarrollar:  

Más de un centenar de personas han emigrado a Alemania con la 

ayuda de esta asociación, muchas de las cuales continúan 

trabajando y residiendo en este país, personas con las que 

mantiene lazos de amistad y abiertos los canales de ayuda. 

Por este trabajo con jóvenes y gracias a los Seminarios y 

Congresos de la entidad alemana con la que colabora, AGEyR ha 

sido conocido por otra entidades alemanas con las que colabora en 

el desarrollo de programas ERASMUS PLUS CON JÓVENES ALEMANES que 

realizan en la asociación su programa de prácticas internacional, 

programa que se realiza desde hace 6 años.  

 

3º.-PROGRAMA DE FORMACIÓN DE IDIOMAS:  

 

*Cursos de mantenimiento de: Francés, Inglés y Alemán: Desde 

la fundación de la asociación se vienen impartiendo estos 

cursos, cuyo objetivo es el mantenimiento del idioma 

adquirido en la emigración, por lo que los grupos que se 

forman son heterogéneos e intergeneracionales. Se imparten 

en la sede, los jueves en horario de 16.30 a 18.30 H. 

 

*Cursos intensivos de alemán: Se empezaron a impartir en 

2011. El objetivo es dotar a los nuevos emigrantes de 

conocimientos básicos del idioma alemán, que le facilite la 

integración en el país de emigración. Se imparten en la 

sede, un día de forma presencial y otro de trabajo online. 

Constan de 120 horas lectivas   

 

4º.-PROGRAMA DIAKONEO: VOLUNTARIADO SOCIAL EUROPEO Y LABOR 

SOCIAL EN ALEMANIA:  

 

Se imparten en la asociación desde el año 2012, fecha en la que 

la asociación firmó un convenio de colaboración con la entidad 

alemana Diakoneo. Estos cursos tiene un doble objetivo: Ayudar a 

los jóvenes a desempeñar un voluntariado social y/o relación 
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laboral en la entidad o en otro país. El aprendizaje del idioma 

con un nivel básico se hace a través de los cursos intensivos que 

imparte la asociación, generalmente a jóvenes.    

 

5º.-PROGRAMA ERASMUS PLUS: PRÁCTICAS LABORALES 

 

Se desarrolla en la asociación desde el año 2018. El objetivo de 

este programa es promover la movilidad internacional de los 

jóvenes con el propósito de realizar prácticas laborales. Desde 

2018, los y la jóvenes que han contactado con AGEyR han sido de 

nacionalidad alemana. 

 

6º.-PROGRAMA DE PRÁCTICAS INTERNACIONALES EN ORGANIZACIONES: 

  

Se ha iniciado este año por vez primera en la asociación. Está 

dirigido a jóvenes con formación en el área de lo social.  

 

7º.-PROGRAMA DE PRÁCTICAS ACADÉMICAS EXTERNAS CURRICULARES: 

MÁSTER UNIVERSITARIO (PROGRAMA ÍCARO) 

 

En el año 2022, la asociación firma un convenio de colaboración 

con la Facultad de Traducción e Interpretación de la Universidad 

de Granada para recibir alumnos/as universitarios en prácticas. 

  

8º.-PROGRAMA ERASMUS PLUS DE COOPERACIÓN ENTRE ORGANIZACIONES, 

PARA PERSONAL LABORAL Y VOLUNTARIADO EN BASE AL RETORNO Y LA 

EMIGRACIÓN (ERASMUS PLUS EUROPÄISCHE PARTENERSCHAFT R¨CKKEHRENDE 

UND AUSWANDERUNGSWILLIGE). 

 

Este año, por vez primera, asociaciones alemanas contactaron con 

AGEyR para desarrollar este proyecto, cuyo objetivo final será la 

creación de una red de cooperación e intercambio profesional en 

materia de retorno y emigración. 

 

9º.- OTRAS ACCIONES QUE OCUPAN EL DÍA A DÍA DE LA ASOCIACIÓN  
 

 ESTÁN RELACIONADAS CON:  

 

- Actividades de representación  

- Colaboración con la Universidad de Granada: proyecto mentor 

(Escuela Intergeneracional)  

- Acciones solidarias: colaboración con: Granada Acoge, Cruz Roja 

y Banco de Alimentos.  

-Acciones de sensibilización: la labor de sensibilización en la 

que más empeño ha puesto esta asociación (9 años de trabajo y 

esfuerzo) ha sido en la REALIZACION Y POSTERIOR INAUGURACIÓN DEL 
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MUNUMENTO AL EMIGRANTE (5/07/2018) (homenaje al colectivo y 

testimonio del pasado y presente de este país, que puede 

contribuir a que la población Granadina sea más tolerante y 

solidaria con los movimientos migratorios de este país, sin 

olvidar los trabajos de investigación que a lo largo de los años 

ha instado.   

- Organización de actividades de ocio y tiempo libre para sus 

asociados (condicionadas por la pandemia) 

- Acciones formativas 

- Etc.  

 

B).- DESARROLLO ESPECÍFICO. 

 

1.-ATENCIÓN A EMIGRANTES RETORNADOS Y EN PROCESO DE 

RETORNO: 

1.-(A)ATENCIÓN PRESENCIAL EN LA SEDE DE AGEyR: 

 

La asociación dispone de una sede social situada en el barrio 

granadino del Zaidín, donde, en horario de lunes a viernes, 

atiende, de forma presencial y con cita previa, al colectivo de 

emigrantes y retornados. La instalación está dotada de material 

de oficina suficiente. El local dispone de: sala de espera, donde 

se ubica el departamento de información y cobranzas (dependiente 

del departamento de administración), sala de oficinas, donde se 

ubican los despachos del equipo técnico de los departamentos: 

Francés, Alemán y Administración, Sala de reuniones y de clases 

de idiomas, además de la casa del emigrante: Punto de encuentro y 

reunión del colectivo. 
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1.-(B).-SERVICIO DE ATENCIÓN A EN CENTROS DE SERVICIOS 

SOCIALES Y AYUNTAMIENTOS DE LA PROVINCIA 
 

EL OBJETIVO es: implantar un servicio especializado para la 

atención de la población emigrante retornada, asesoramiento a los 

profesionales de los Servicios Sociales Comunitarios e 

interpretación de documentos en otros idiomas y que todo ello 

pueda tener lugar no sólo por medios telemáticos, sino 

presencialmente en los CSSC durante uno o dos días al mes (según 

centro), con horario de 9 a 13 h y durante los meses de Febrero a 

Junio y de Septiembre a Diciembre, con la siguiente 

calendarización. 

 

SEMANAS LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES 

SEMANA 

1ª 

Iznalloz  Huétor 

Tajar 

Deifontes Santa Fe 

SEMANA 

2ª 

 Fuente 

Vaqueros 

Dúrcal Alcalá la 

Real 

Guadahortuna  

SEMANA Loja Domingo Pinos Íllora Motril 
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3ª Perez Puente 

SEMANA 

4ª 

Salobreña Guadix Huétor 

Tajar 

Padul  

 

 

Decir que el servicio en Loja, se estuvo prestando hasta Junio. 

Aunque esta localidad es un centro comarcal para pueblos más 

pequeños de la zona, bien comunicada con servicios de transporte 

público regulares, la demanda del mismo fue escasa, por la que se 

estimó conveniente cancelarla y derivar a los usuarios 

interesados al servicio de atención en la sede de AGEyR o en el 

Centro de Servicios Sociales Comunitarios de Huétor Tajar 

(localidad cercana), los primeros y cuartos miércoles de cada 

mes, en horario de 9 a 13 horas.  

  

 Uno de los objetivos innovadores de este servicio es fomentar 

la participación directa de las personas retornadas mayores en: 

el inicio, trámite y gestión de sus peticiones. 

 

 La calendarización mensual con 170 desplazamientos a los 

Centros y ayuntamientos colaboradores.  

 

 La atención presencial previa cita, se ha espaciado por 

tramos de 20 minutos, para evitar confluencias innecesarias de 

los usuarios. 

 

Durante todo el año la colaboración entre el personal 

técnico de los centros y los de AGEyR ha sido muy fluida, 

permitiendo la atención y asesoramiento a los retornados y 

potenciándose la comunicación por: 

 

- Correo electrónico 

- Teléfono 

- Derivaciones … 

El trabajo realizado durante éstos 10 meses ha arrojado el 

siguiente resultado, cuyos datos indicamos a continuación: 

 

A DATOS SOBRE CONSULTAS:  

Se han realizado un total de 2.238 consultas. 

Los CSSC en donde mayor número de consultas hemos atendido han 

sido:  

- Montes Orientales: 594 consultas realizadas en la 

localidades de: Deifontes, Domingo Pérez, Guadahortuna e 

Iznalloz. 

- Huétor Tajar – Montefrío: 209 consultas atendidas en las 

localidades de Huétor y Loja  
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- Santa Fe: 362 consultas atendidas en el Centro con sede en 

Santa Fe y en la localidad de Fuente Vaqueros 

- Costa: 292 consultas, atendidas en las localidades de 

Salobreña y Motril  

- Pinos Puente – Moclín – Íllora: 335 consultas, atendidas en 

esas las localidades de Pinos e Íllora 

- Valle de Lecrín – Ogíjares: 212 consultas atendidas en las 

localidades de Dúrcal y Padul  

- Rio Fardes – Pedro Martínez – La Calahorra: 114 consultas 

atendidas en la localidad de Guadix 

Al respecto decir: 

 

- Que las consultas atendidas en las localidades de Motril y 

Guadix refuerzan la actividad realizada en los Centros: 

Costa y Fardes, resultando muy positiva la derivación que 

desde éstos centros se hace hacia esos puntos de atención.  

- Que la actividad en el CSSC de Huétor Tajar se vio reforzada 

con dos visitas al mes y con el punto de atención en Loja 

- Que la atención a los retornados que residen en las zonas de 

los Centros: Alfacar, Alpujarra, Norte, Sierra Nevada, Vega-

Temple-Las Gabias y Vegas Altas, se hace por derivación de 

los trabajadores Sociales de esas zonas a la Sede de AGEyR o 

a través de medios telemáticos, correo postal o teléfono.  

Consultas   

Pueblos Consultas 

Alcalá Real 190 

Deifontes 134 

Domingo Pérez 176 

Dúrcal 98 

Fuente 
Vaqueros 

170 

Guadahortuna 120 

Guadix 114 

Huétor Tajar 204 

Íllora 169 

Iznalloz 94 

Motril 221 

Loja 5 

Padul 114 

Pinos Puente 166 

Salobreña 71 
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Santa Fe 192 

Totales: 2238 

 

 

El 49 % de las consultas las han formulado hombres y el 51% 

mujeres 

Consultas 
Totales 

Hombres mujeres 

2238 1095 1143 

 

 

 

 

El 55% las realizan no socios (grupo integrado por personas que 

hacen uso por primera vez este año de los servicios de la 

asociación y que bien pudieran haberlo hecho por derivación de 

los centros. 

consultas 
Totales 

socios No socios 

2238 1013 1225 

  

 

 

Con relación a la temática de las consultas, decir que éstas han 

estado relacionadas con países como: 

- Francia 

- Alemania 

- Suiza 

Países por excelencia receptores de la emigración Granadina. 

Seguidos de: Reino Unido, Italia, Holanda, Suiza y Bélgica, entre 

otros. 

 

Y que han versado sobre, entre otros: 

- Información, trámite y gestión de pensiones (Invalidez, 

Jubilación, viudedad) 

- Información, trámite y gestión de subsidios (familiares y 

otros) 

- Información, asesoramiento y trámites sobre fiscalidad de 

las rentas extranjeras 
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- Orientación laboral y trámites previos y posteriores al 

retorno 

- Traducción de documentes (en su mayoría simultánea). 

 

Consultas   

Países Consultas 

Alemania 673 

Australia 10 

Bélgica 18 

Francia 1350 

Países Bajos 16 

Italia 39 

Suiza 110 

Resto 
países 

22 

Totales: 2238 

 

B) INFORMACIÓN SOBRE LOS BENEFICIARIOS DIRECTOS: 

Al respecto decir que han sido 1.385 personas atendidas.  

 

Un estudio pormenorizado de los beneficiarios atendidos de forma 

presencial refleja los siguientes resultados: 

 

Beneficiarios 

Pueblos Personas 

Alcalá Real 128 

Deifontes 88 

Domingo Pérez 108 

Dúrcal 68 

Fuente 
Vaqueros 

83 

Guadahortuna 76 

Guadix 76 

Huétor Tajar 115 

Íllora 99 

Iznalloz 68 

Motril 123 

Loja 4 

Padul 73 

Pinos Puente 106 
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Salobreña 48 

Santa Fe 122 

Totales: 1385 
 

 

1.385 de los cuales eran socios y 797 no socios 

 

Beneficiarios 
Totales 

Socios No Socios 

1385 588 797 
 

 

 

 

 

El 51% eran mujeres y el 49% hombres 

 

Beneficiarios 
Totales 

Hombres Mujeres 

1385 685 700 
 

 

 

 

 

Igual ocurre con los países de procedencia de del colectivo de 

retornados de las personas beneficiarias. 

 

Beneficiarios 

Países Consultas 

Alemania 391 

Bélgica 7 

Francia 876 

Holanda 10 

Italia 20 

Suiza 52 

Resto 
países 

29 

Totales: 1385 
 

 

 

C) Para llegar a este VOLUMEN DE TRABAJO se ha necesitado de:  

 

- Una colaboración estrecha entre el equipo de AGEyR y el de 

los Centros de los SSC, quienes han llegado a confeccionar y 
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remitir las listas o la documentación de las personas que 

demandaban el servicio, lo que ha agilizado el trabajo de 

AGEyR. Destacar por esto la labor realizada por los centros 

de: Montes Orientales, Santa Fe, Huétor Tajar, y Pinos 

Puente. 

- Intensa labor de difusión realizada, tanto en los centros 

como en la propia sede de AGEyR. 

 Destacar al respecto 

 Despliegue de cartelería observada en los paneles 

informativos de todos los centros, incluido AGEyR 

 Intensa labor de difusión en redes sociales: Facebook, 

Twitter e Instagran, realizado por AGEyR, donde se daba 

cuenta de las localidades y centros que cada día se iban a 

visitar, así como, del calendario mensual de las mismas. 

- La diligencia en el desempeño de las funciones que a nuestro 

juicio ha sido exquisito.  

- El servicio prestado en los pueblos por los Centros 

Guadalinfo, que ha resultado ser una ayuda inestimable para 

desarrollo del trabajo telemático, por derivación, del que 

hacen uso una cantidad importante de personas mayores 

residentes en los pueblos de la provincia. 

 

D) RESULTADOS OBTENIDOS: 

 

A modo de ejemplo destacar lo relatado en el apartado: casaos 

prácticos de los departamentos: Francés y Alemán (editados en la 

memoria de AGEyR) y que son una evidencia de lo positivo que el 

desarrollo del programa ha supuesto para el poder adquisitivo y 

la calidad de vida de los retornados beneficiarios del mismo. 

 

E) BALANCE FINAL: 

 

El balance que se hace de este año, no viene sino a incidir en lo 

positivo del mismo, que está directamente relacionado con el 

acercamiento del servicio a los usuarios, que posibilita a las 

personas retornadas mayores, poder seguir siendo ellos 

directamente los gestores de sus asuntos sin necesidad de tener 

que delegar en familiares ni depender de medios de transporte o 

nuevas tecnologías a las que (por edad o falta de maestría o 

medios) les es complicado acceder. 
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F) DOSIER FOTOGRÁFICO: 

 

   
Centro de Servicios      

       Centro de Servicios Sociales  

Sociales de Santa Fe      y comunitarios de Iznalloz  

    
Servicios Sociales        Centro Intercultural 

Alcalá La Real        Ayuntamiento de Motril 

 

 

 

 

 

 

Centro de Servicios Sociales     Centro de Servicios Socales 

de Pinos Puente        de Íllora           
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Ayuntamiento de Guadahortuna    Ayuntamiento de Padul  

Oficina Guadalinfo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

Centro de Servicios Sociales Huétor   Ayuntamiento Fuente Vaqueros 

 

 

 

 

 

 

Centro Servicios Sociales    Ayuntamiento de Domingo  

de Dúrcal       Pérez 

 



AGEyR  MEMORÍA – GESTIÓN AÑO 2023 

 

  
 

29 
 

 

 

 

 

 

 

Ayuntamiento de Deifontes     Ayuntamiento de Guadix 

 

 

Centro Servicios Sociales de Salobreña  Centro de Servicios Sociales de Loja 
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2.- PROGRAMA DE ATENCIÓN A NUEVOS EMIGRANTES: ÁREA DE FORMACIÓN Y 

EMPLEO  DEL DEPARTAMENTO ALEMÁN DE LA ASOCIACIÓN 
 

 
Nº de personas de alta en el año 

como interesados en empleo  
registrados en el departamento de 
Alemania para gestión de trámites 

en el extranjero: 
 

TOTAL PERSONAS: 25 

 
Para tramitación en Emigración en el 
extranjero, concretamente Alemania 

y Reino Unido.  
Solicitan información sobre los 
trámites a seguir para emigrar.  

 
Nº de personas que han solicitado 
información sobre programas de 

nuestra asociación, clases de 
alemán, información básica para una 

futura emigración en Alemania. 
 

Nº DE PERSONAS TOTALES:  261 

 
Hemos recibido consultas relativas a 

solicitud de información sobre el 
aprendizaje del idioma alemán, 
requisitos para poder emigrar a 

Alemania u otros países como Reino 
Unido e información sobre programas 

de Voluntariado Social Europeo. 

 
Nº de personas que han participado y 

se han formado en nuestros cursos 
de idiomas: 

 
CURSOS INTENSIVOS  

TOTAL: 6 
 

CURSOS DE IDIOMAS  
ALEMAN: 14 
FRANCÉS: 8 
INGLÉS: 9 

 
CURSO DIAKONEO:  4 

 
Durante el año 2023 se han 

impartido: cursos intensivos de 
alemán A1 y A2, cursos de idiomas 

de alemán, francés e inglés. 
 
 

Así como se ha impartido curso 
específico de alemán para el 

programa de voluntariado social 
europeo. 

 
Nº de personas que emigraron a 

Alemania en el año con ayuda del 
departamento de Alemania  

 
Nº DE PERSONAS TOTALES: 7 

 

 
El dato recoge tanto a los 

participantes en el programa 
Diakoneo como aquellas personas 

que han necesitado ayuda y 
asesoramiento documental para la 

emigración y atención para cualquier 
consulta en el país de emigración.  

 

 

3.- FORMACION  CURSOS DE IDIOMAS  

 
“Camina por la vida como si tuvieras algo nuevo que aprender y lo 

harás” 
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(Vernon Howard) 

 

"Parcours la vie comme si tu avais toujours quelque chose de 

nouveau à apprendre, et tu le feras." 

(Traducido por nuestro profesor de francés Frédéric Sébastien 

Oulmann) 

 

"Walk through life as if you have something new to learn, and you 

will." 

(Traducido por nuestro profesor de inglés Alberto González) 

 

“Geh durch das Leben als ob etwas Neues zu lernen hättest und du 

wirst es machen” 

(Traducido por los alumnos y alumnas del curso de alemán 

intensivo A2) 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

María del Mar Fernández     Natalia Rosillo  

(profesora de alemán)     (profesora de alemán 

cursos 

Frédéric Sébastien Oulmann    intensivos) 

(profesor de francés) 

Alberto González  

(profesor de inglés) 

 

Los idiomas son los motores de la comunicación, nos enseña a 

comunicarnos, no solo en otra lengua, sino que nos acerca a otra 

cultura. 

El aprendizaje de idiomas ha sido siempre de gran importancia 

para nuestra asociación, la esencia del idioma aprendido durante 

nuestra emigración y que, hoy por hoy, lo  ponemos a disposición 
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de todas las personas que lo necesitan.  

En la actualidad, contamos con una cartera de cursos para 

diferentes niveles y con un equipo de profesionales de la 

docencia.  

Durante el año 2023 se han impartido los cursos de inglés, alemán 

y francés, así como, cursos intensivos en el idioma alemán.  

 

Nuestros cursos intensivos de alemán: 

 Cada año impartimos cursos 

intensivos de alemán A1, A2 y B1. 

Adaptamos a las necesidades de los 

alumnos y alumnas.  

 

Los alumnos y alumnas en un curso 

intensivo alemán de A2, impartido por 

nuestra profesora Natalia.  

 

 

 

 

 

 

 

Nuestros cursos de idiomas alemán, 

inglés y francés. 

 

Cada jueves nuestra asociación se 

encarga de impartir cursos de 

idiomas. Cada curso está dividido en 

un nivel básico y en un nivel 

avanzado.   

Nuestros cursos están destinados a 

toda aquella persona que quiera 

aprender un idioma, los métodos 

impartidos se basan en una 

metodología didáctica adaptada a las 

necesidades de nuestros alumnos y 

alumnas. 

CURSOS DE INGLÉS    

 

Cada jueves impartimos dos 

cursos de inglés dependiento del 

nivel. Se aplican metodos 

didáctios con el fin de 

facilitar el aprendizaje la 

lengua inglesa, atención 

personalizada a nuestros alumnos 

y alumnas para que lo importante 
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sea el bienestar de nuestros alumnos y alumnas.  

 

 

 

 

Los cursos de inglés son 

impartidos por nuestro profesor 

Alberto González.  

 

 

 

 

 

 

CURSOS DE FRANCÉS  

Actualmente, contamos con dos grupos 

de francés, uno corresponde a un 

nivel básico y otro a un nivel 

avanzado. Ambos cursos con temarios 

y ejercicios adaptados a cada alumno 

y alumna.  

 

 

 

 

Los cursos de francés se imparten por 

nuestro profesor Frédéric Sébastien 

Oulmann  

 

 

 

 

 

 

 

CURSOS DE ALEMÁN  

Cada año nuestros profesores 

desarrollan temarios específicos 

para cubrir las necesidades de 

cada alumno y cada alumna. Se 

intenta reforzar cada aspecto 

lingüístico con ejercicios y 

actividades amenas.  
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Los cursos de alemán son 

impartidos  por nuestra profesora de 

alemán María del Mar.  

 

 

 

 

 

 

CONOCIENDO LA CULTURA DE OTROS 

PAÍSES  

 

Nuestros profesores organizan 

clases especiales en fechas de 

festividades para que los 

alumnos y alumnas puedan 

conocer las costumbres de los 

países como Alemania, Francia 

y reino Unido.  

 

 

 

4.-PROGRAMA DIAKONEO: VOLUNTARIADO SOCIAL EUROPEO Y 

LABOR SOCIAL EN ALEMANIA 
 

Nuestra asociación lleva cooperando con la organización alemana 

DIAKONEO en Neuendettelsau desde el año 2012, con el fin de 

ayudar a jóvenes españoles a desempeñar un voluntariado social 

europeo o para ayudarles a emprender una labor social en otro 

país.  

 

Desde aquel año han sido muchos 

los jóvenes que han emigrado con 

nuestra ayuda y con la 

colaboración todo el equipo 

DIAKONEO para desarrollar 

programas de voluntariado en al 

ámbito de lo social.  

Muchos de los jóvenes que 

desempeñaron en su momento su 

voluntariado, siguen su carrera 

laboral y trayectoria 

profesional en Alemania.  

 

 

 

 

 



AGEyR  MEMORÍA – GESTIÓN AÑO 2023 

 

  
 

35 
 

Este 2023 nuestro programa ha 

ayudado a cuatro jóvenes a 

emigrar y para poder desarrollar 

una labor social en Alemania, 

tras cursar en nuestra 

asociación varios cursos de 

alemán, creados específicamente 

para cubrir las necesidades de 

estos alumnos y alumnas en 

Alemania. Los cursos de alemán 

fueron organizados con materia y 

temas adaptados a las 

circunstancias a desarrollar en el país extranjero.  

Actualmente, de los cuatro jóvenes, tres mujeres y un hombre, 

todos siguen su labor social en Alemania.  

 

Seguiremos trabajando cada año para ayudar de forma personalizada 

a los jóvenes que quieran emigrar a otro país.  

 

 

  

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.-PROGRAMA ERASMUS PLUS  PRÁCTICAS LABORALES 
 

AGEyR desarrolla desde 2018 un programa 

llamado ERASMUS PLUS que promueve la 

movilidad internacional con el propósito de 

realizar prácticas laborales. Cada año 

nuestra asociación recibe la oferta de 

personas alemanas que están interesadas en 

conocer nuestra organización y de 

desarrollar prácticas profesionales.  
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Durante el año 2023, hemos contado con un total de tres 

participantes en el programa. En el mes de marzo contamos con la 

integración a nuestra asociación de Mislina Kiymaz que llevó a 

cabo unas prácticas de tres semanas.  

 

 

Durante sus prácticas pudo conocer nuestra 

forma de trabajo así como, conocer los 

aspectos más importantes del voluntariado.  

 

Realizó actividades de oficina junto al 

departamento de Alemania y pudo conocer el 

trabajo de los demás departamentos.  

 

 

 

 

 

 

Durante el mes de Junio recibíamos el 

segundo grupo de prácticas ERASMUS PLUS 

procedente de Alemania. En esta ocasión, 

las participantes eran Lenin Sophie Rall 

y Melisa Dieterich.  

 

 

 

 

Al igual que con Mislina, fue una 

experiencia positiva y beneficiosa para 

ambas partes.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Realizaron labores de oficina, 

conociendo nuestro trabajo al 

igual que la esencia de la 

labor del voluntariado. En 

esta ocasión  Melisa participó 

como apoyo en algunas de 

nuestras clases de alemán.  
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6.- PRÁCTICAS INTERNACIONALES EN ORGANIZACIONES  
 

Este año, además del 

programa Erasmus Plus 

prácticas para jóvenes, 

tuvimos el placer de 

tener en nuestra 

asociación durante tres 

meses a una estudiante 

que iba a realizar 6 

meses de prácticas en 

España, concretamente 3 

meses en Madrid y 3 

meses en Granada. Sus 

estudios correspondían a formación de lo social y nuestra 

asociación fue un lugar adecuado para conocer aspectos sociales 

tanto con jóvenes como con nuestros voluntarios y voluntarias.  

Leona Kaplick estuvo realizando sus prácticas con nosotros 

durante tres meses. Llevó a cabo actividades de oficina y apoyo 

al voluntariado y cursos de alemán.  

 

7.-PROGRAMA UNIVERSITARIO ÍCARO. PRÁCTICAS ACADÉMICAS 

EXTERNAS CURRICULARES: MÁSTER DE LA UNIVERSIDAD DE 

GRANADA 
 

Durante el 2023, AGEyR tuvo la 

oportunidad de acoger a un alumno 

del programa de prácticas de la 

Universidad de Granada, se trataba 

de Alberto González, estudiante de 

Máster y habiendo realizado 

Licenciatura en Traducción e 

Interpretación de inglés.  

Durante sus prácticas ha 

desempeñado actividades de 

traducción inglés- español tanto 

directa como inversa, adquiriendo 

conocimientos sobre traducción y 

gestión de documentos.  

Para el departamento de Alemania, 

realizó un trabajo en equipo 

excelente.  

Finalmente, tras completar sus prácticas, pasó a formar parte del 

equipo de profesores de nuestros cursos de idiomas de los jueves, 

como profesor responsable desde septiembre del 2023 del curso de 

inglés.  
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8.- ERASMUS+ PROJEKT EUROPÄISCHE PARTENERSCHAFT 

RÜCKKEHRENDE UND AUSWANDERUNGSWILLIGE. (PROGRAMA EUROPEO 

DE COOPERACIÓN ENTRE ORGANIZACIONES PARA PERSONAL 

LABORAL Y VOLUNTAROCUIADO EN BASE ALRETORNO Y 

EMIGRACIÓN)  
 

En el año 2023, nos propusieron 

participar en un proyecto europeo 

ERASMUS PLUS + con otras dos 

organizaciones del ámbito del 

retorno y de la emigración. La 

finalidad del proyecto consistía en 

la creación de una red de 

cooperación e intercambio 

profesional en materia del retorno y 

de la emigración.  

 
De nuestra asociación se concretó un 

grupo de voluntarios, voluntarias y 

algunos participantes del personal 

laboral que controlaran la lengua 

germana, que hubieran sido emigrantes 

retornados y que pudieran aportar 

perspectivas en base al tema del 

retorno y la emigración.  

 

 

 

El proyecto se ha llevado por 

fases, reuniones telemáticas que 

nos llevado a reunirnos con 

profesionales de diferentes ámbitos 

tanto del mundo del derecho 

internacional como profesionales 

traductores que habían trabajado la 

materia del retorno. 

 

 

  

Las reuniones y grupos de trabajos han 

tenido como finalidad que los 

profesionales de las asociaciones 

participantes, expusieran los puntos 

fuertes así como los puntos a trabajar 

para mejorar el sistema en base a la 

emigración y el retorno.  
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El programa se ha dividido en 

reuniones telemáticas y tres 

encuentros presenciales. Los 

congresos presenciales han tenido 

lugar en Hamburgo, Berlín y Granada, 

incluyendo reuniones con el 

Bundesministerium für Familie, 

Senioren, Frauen und Jugend o 

Hamburg Welcome Center, así como 

seminarios impartidos por 

profesionales externos y profesionales de nuestra asociación.  

 

En nuestro encuentro en Granada, 

contamos presentación de Granada ACOGE, 

presidenta de AGEyR y fundador de AGEyR 

y, charlas formativas de los técnicos 

de nuestra asociación.  

 

 
 

 

Se ha creado así una red de 

conocimiento para seguir ayudando a 

nuestro colectivo en ámbito del 

retorno y de la emigración que es la 

sello de nuestra asociación y 

seguiremos trabajando siempre por la 

emigración y el retorno. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ASOCIACIONES PARTICIPANTES EN EL PROYECTO:  

ASOCIACIÓN GRANADINA DE EMIGRANTES Y RETORNADOS  

 RAPHAELSWERK e.V en Hamburgo  

WERKSTATT FÜR SOZIALFORSCHUNG E.V. in Berlín  
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 9.- ACTIVIDADES 
 

Enero  

Día 05: 

Nos visita Enrique Z. (ex voluntario y miembro de Junta 

Directiva) y José C. (ex voluntario) y actualmente, socio más 

longevo de AGEyR). 

 

Día 10: 

Primera reunión de Junta Directiva del 2023, donde se ha hecho 

balance del 2022 y presentado nuevos proyectos para este año, 

siguiendo nuestra línea para prestar el mejor servicio posible al 

Emigrante y Retornado. 

 

-Charla informativa de los cursos intensivos de alemán A1 para la 

Diakoneo. 
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Día 16: 

 

-Nuestras voluntarias: Dolores, Eva, Josefina y la Coordinadora 

del Voluntariado: Ana María, han cumplido su compromiso como 

Mentoras en el Colegio Gallego Burín del Zaidín, donde un año más 

continúa en marcha el Programa de Educación Intergeneracional. 

    

Día 17: 

Empieza un curso de alemán A1-Diakoneo, para formar a los jóvenes 

que se incorporaran a voluntariado de la entidad alemana 
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Día 19:  

-Visita las instalaciones de AGEyR Olvido de la Rosa (Diputada 

Bienestar Social). Con ella se han tratado temas de interés para 

ambas entidades, como el  Servicio de atención a Emigrantes 

Retornados que residen en la provincia. 

  

-María D. García V. (Subdirectora del Instituto Universitario 

Migraciones y profesora en la Universidad de Granada) visita 

AGEyR. Quería conocer, in situ, la labor de la asociación y sus 

instalaciones. 
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Día 20: 

-Matilde Ortiz (Delegada Territorial de Inclusión Social, 

Juventud, Familias e Igualdad), acompañada de su Jefe de Servicio 

de Acción e inserción Social, han visitado nuestra sede, 

conversado con Voluntarios/as, Técnicos/as de AGEyR y con 

Emigrantes Retornados/as que estaban siendo atendidos. 

   
 

Dia 27: 

-Reunión online con Miguel Montero (Miembro de la asociación 

alemana en Berlín Werkstatt für Sozialforschung) en la que se 

abordan cuestiones referidas al proyecto Erasmus Plus para 

Voluntariado y Profesionales Europeos. 

 

-Reunión del equipo de voluntarios de AGEyR en la casa del 

emigrante. 
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Día 30 

Reunión de coordinación del equipo de trabajadores de la 

asociación 

  

Febrero 

Día 7: 

 

Dos trabajadoras de AGEyR reciben de miembros de la Junta 

Directiva, una estatuilla del Monumento Emigrante, como regalo 

con motivo su 25 Aniversario de Trabajo en la Asociación... 

 



AGEyR  MEMORÍA – GESTIÓN AÑO 2023 

 

  
 

45 
 

    
 

Días 9 Y 10   

-Nuestra coordinadora de Voluntarios/as Ana Mª L., asiste al 

curso: "Introducción al Plan del Voluntariado", organizado por la 

Plataforma Voluntariado Social Granada, que se extenderá por 

espacio de dos días. 

 

Día 24   

-La presidenta de AGEyR y una voluntaria miembro de Junta 

Directiva, asisten como invitadas al Acto de celebración del Día 

de Andalucía en Granada.... 

https://www.facebook.com/voluntariadogrx?__cft__%5b0%5d=AZWIix4kUfQO8dL299qF4Y7SVyYbN8nQOJOIQwQtMOjvRW1hUNtZymCCe9r3JZvIa34kagwLXxnSsoQqilaw1xNDBidw94Z06ZEEosuy0QhsV9XTe-xb9kWQXbLGJUjBH58Nm0zP_a22uh-XwhtXVfZrVm5OknVoxhtUWZP30-tPy5-XGJtbRV7wAmr-HGl5YfG-Q04ghj80hMnkqq0G6Yu3&__tn__=-%5dK-y-R
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Marzo 

Día 1:  

La presidenta/Voluntaria de AGEyR y un Voluntario/miembro de 

Junta Directiva, asisten como invitados al acto de celebración de 

la V Edición de los Premios Social-Dipgra...  

 

 
 

Día 8  

FELICIDADES a todas las MUJERES  

En AGEyR se celebra, el "Día Internacional de la MUJER". Ha sido 

un honor para nosotros/as que nos hayan acompañado tres grandes 

MUJERES: Maria José Sánchez Rubio, Encarni Barrera y Lydia 

Medina. 
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Día 9 

-El responsable del departamento Alemán de AGEyR, José Cobos,  

participa en la reunión online con responsables de las 

asociaciones alemanas, que van a participar en el proyecto 

Erasmus Plus para Profesionales,  

 

 
 

-Alberto Medina(Asesor fiscal y miembro del departamento de 

administración) asiste a la jornada informativa sobre la 

convocatoria anual de subvenciones para asociaciones. La jornada 

que había sido convocada por Diputación se imparte en el salón de 

Actos de la sede central de la entidad.  
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Día 15 

 

-Le damos la bienvenida a Alberto G., que durante tres  meses 

realizará en AGEyR sus prácticas de Máster Universitario en 

Traducción. Alberto es el primer alumno de máster de la Facultad 

de Traductores que recibe esta asociación. 

   

Día 27 

-Voluntarios/as y Técnicos/as del departamento alemán de esta 

asociación participan en la primera reunión online del proyecto 

Erasmus Plus para profesionales. En la reunión también participan 

miembros de las asociaciones de Hamburgo y Berlín. Es un proyecto 

pionero entre Asociaciones e Instituciones europeas... 
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-Mislina, joven alemana, inicia sus prácticas profesionales 

(Erasmus Plus) En AGEyR. Se encargaran de su seguimiento y 

formación los responsables del Departamento Alemán de esta 

asociación. 

  

Abril 

Día 12  

-AGEyR celebra Asamblea General Ordinaria en el Teatro Isidro 

Olgoso del Zaidín...  
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Día 13 

Voluntarios de AGEyR participan en la reunión del Consejo de 

Mayores del Ayuntamiento de Granada. 

 

   
 

17 abril  

-Voluntarias de AGEyR/miembros de su Junta Directiva, asisten a 

la entrega de los "Premios Andalucía + Social".  

 

 
 

Día 18  

-Representantes de AGEyR y de la Coordinadora Federal del 

Movimiento Asociativo de Españoles en Alemania, se reúnen en el 

Ayuntamiento de Granada con su Teniente Alcaldesa: Ana Muñoz, 
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para iniciar los trámites del proyecto de Hermanamiento de las 

ciudades de Granada y Remscheid (ciudad Alemana a la que 

emigraron miles de granadinos. Muchos retornaron pero aún, más de 

un millar siguen viviendo allí) 

Al finalizar la reunión, los representantes de la coordinadora: 

el presidente: Antonio E., su vicepresidente: Severino y José R. 

(Técnico asesor) han visitado las instalaciones de AGEyR. 

    

 

Día 19  

-Mª José H. (Presidenta-Voluntaria de AGEyR) y María Luisa D. 

(Asesora Jurídica de F.A.E.R.), intervienen como ponentes en el 

"II Congreso Internacional sobre el Retorno de Emigrantes y la 

Atracción de Talento Global". El congreso tiene lugar en las 

instalaciones de la Facultad de Derecho de Granada y están 

organizado por el Instituto de Migraciones de la Universidad de 

Granada… 
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Día 20 

-Consuelo C. (responsable del departamento de administración) 

participa en la reunión online: "Presentación de las 

Convocatorias de Proyectos Sociales Andalucía 2023". 

 

 

Día 21 

-Consuelo C. y Rafael R., miembros de la Junta Directiva de esta 

asociación, asisten a la "Jornada sobre Ciberseguridad" en el 

auditorio Caja Rural Granada... 

 

 

https://www.facebook.com/cajaruralgranada?__cft__%5b0%5d=AZXF-yWOfEW_zCjYqwsVxVevo1qe7c5lsSYXi6fB3Gx0YOgTOq93kbIPsVov49JUY-ytRxyliH8FXp029XRtYAdHqfmlGmPYS5UgB15PNUd25tD4CHpyEwHtHkBLE57zuQotx9bV4aGEstAIUsE6MkklTMcqFIoxfTWmQ7jNnpqdE5CcwgcCJkJBTx7UMM69X_WlXsZBtZGtBuaH4VMsI62-&__tn__=-%5dK-y-R
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Día 21: 

Último día y despedida de Mislina, participante en el programa 

Erasmus plus de jóvenes  

 

Día 22: 

Reunión online de la comisión de asuntos sociales del Consejo de 

la Ciudadanía Española en el Exterior, en la que participa José 

Cobos. 

 
 
Día 24 

Voluntarios/as de AGEyR y responsables del departamento alemán, 

participan en la segunda reunión online del proyecto Erasmus Plus 

para profesionales, junto con representantes de las asociaciones 

alemanas de Hamburgo y Berlín  
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Día 25 

Comienza un nuevo curso A2 Alemán/Diakoneo en nuestra asociación 

de Emigrantes y Retornados.  

 
 
Día 27 

-Presentación de la MEMORIA-GESTIÓN 2022 de AGEyR.... 
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-Imágenes de entrega de la Memoria-Gestión 2022 en: los Centros 

de Servicios Sociales Comunitarios, en los Ayuntamientos y a 

los/as Voluntarios/as de AGEyR 

 

   

Día 27  

-En la sede de AGEyR se recibe al Dr. Estefan K. (Científico el 

Instituto de Geografía de la Universidad de FAU 

Erlangen/Nürnberg), que realiza un proyecto sobre la 

participación e inclusión de personas inmigrantes.... El Sr. 

Estefan es atendido por la presidenta de AGEyR y el responsable 

del Departamento Alemán de esta asociación. 

 

  
 

Día 28: 

Reunión de coordinación del equipo de trabajadores de AGEyR. 
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Mayo 

Día 4: 

-La Plataforma Voluntariado Granada celebró las Asambleas General 

Ordinaria y General Extraordinaria. Asisten en representación de 

AGEyR, nuestra Presidenta/Voluntaria. 

 

 
 

Día 8: 

-Voluntarios/as de AGEyR asisten al XXV Convivencia de Personas 

Mayores de Granada y Gala de la Copla. 

https://www.facebook.com/voluntariadogrx?__cft__%5b0%5d=AZUBzbJlcBvnXj3Y846vxfSAahf226iOgDMCnz0b1Hwo3IjvnpzcvRN4KUtmylLB-wN-F8xu4i2s3a9VMD24z4zUd9AmBnDpjBwdBhkV954WIj5CSROnae31pHV3zJZ4rvQeaSbebD159tHb4QqisNZb2gpDjivX77fbrRRGszyeYCBXb2uSgrCe7Z4evHSL4vQaY7LZVFQvphcIubj5_ktU&__tn__=-%5dK-y-R
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Día 9: 

Entrega Diplomas del curso Alemán A1 

    

Día 24 

-Nos visita Marifrán Carazo (candidata a la alcaldía de Granada) 

junto a Jorge Saavedra (secretario general del PP de Granada), 

Vicente Azpitarte (delegado de la Junta Andalucía en Madrid), con 

objeto de conocer la labor social de AGEyR. Nuestra junta 

directiva les ha presentado al personal: 

Voluntarios/as/Técnicos/as/Colaboradores/as. Se ha mantenido una 

reunión en la Casa del Emigrante muy cercana donde se han tocado 

muchos temas, nuevos proyectos de AGEyR etc. 
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Día 24: 

Responsables de la Diakoneo junto con la responsable de personal 

del programa de voluntariado social, ex alumna de las clases de 

alemán de AGEyR: Patricia y Thorsten V. se desplazan hasta 

Granada, donde AGEyR les ha concertado reuniones y encuentros con 

entidades educativas y jóvenes interesados en el programa. 
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Día 25  

-AGEyR recibe a Paco Cuenca (candidato a la alcaldía de Granada) 

acompañado Miquel Iceta (Ministro de Cultura y Deportes). Tras 

visitar nuestra sede, conocer y dialogar con Voluntarios/as, 

Trabajadores/as y Socios/as ha tenido lugar una reunión amena en 

la Casa del Emigrante informando sobre las actuales demandas de 

nuestro Colectivo. 

   

Día 30 

Esta mañana técnicas de AGEyR han realizado el "curso de primeros 

auxilios" con éxito... Es un curso de formación continua de 

trabajadores. 

 

 
 

Día 31 

 

-Se le entrega un ejemplar de la "Memoria-Gestión 2022" a nuestra 

Socia: Loli S., que ha  escrito la poesía: "Bulevar de la 

Estación", poesía, que AGEyR ha usado como dedicatoria de la 

Memoria 
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Junio 

Día 2 

Despedida de Alberto (alumno de Master de la Facultad de 

Traductores) que ha realizado sus prácticas en nuestra Asociación 

durante tres meses con gran éxito y será el nuevo profesor de la 

clase de mantenimiento de inglés en AGEyR. 

   

Día 12: 

Reunión del Consejo de la Ciudanía Española en el Exterior, que 

tiene lugar en Madrid y en la que participa José Cobos. 
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Día 9 

-La Junta Directiva de AGEyR organiza para sus socios/as un 

almuerzo en la Feria de Granada, en la Caseta de la Rural.  

   

Día 12 

-AGEyR recibe en sus instalaciones a las jóvenes alemanas: Lenin 

y Melisa, que empiezan su programa de prácticas Erasmus plus en 

la asociación 
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Día 15  

-La Coordinadora del voluntariado en AGEyR/Ana Mª L., asiste en 

representación de la asociación a la presentación del estudio: 

"El voluntariado de Granada y los ODS".  

 

  

 

Días 16, 17 y 18 

-La asociación organiza para sus asociados/as, voluntarios/as, 

técnicos/as un viaje a la Alpujara. Durante dos días. Se 

visitarán las localidades de: Pórtugos, Soportujar, Pampaneira, 

Pitres y Trevelez. El viaje transcurre en un ambiente distendido 

y relajado que favorece la integración y el nacimiento de lazos 

de amistad ente los participantes. 
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Día 22:  

Trabajadoras de AGEyR participan en el programa online de 

formación continua sobre acoso laboral. 
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Día 26  

-Voluntarios/as de AGEyR asisten al "XVI Congreso Andaluz del 

Voluntariado", organizado por la Consejería de Inclusión Social, 

Juventud, Familias e Igualdad de la Junta de Andalucía. El 

congreso tiene por lema: "Generando Solidaridad" 

  

-Esta tarde le damos la bienvenida a Carmen Ru. (Socia, emigrante 

Retornada de Alemania) que realizará su Voluntariado con AGEyR...  

 

Julio  

Día 6 

AGEyR agradece la colaboración de Diputación de Granada y a su 

Diputada de Bienestar: Olvido de la Rosa, que han hecho posible 

que Voluntarios/as y Técnicos/as se desplacen a 17 diferentes 

Centros de Servicios Sociales y Ayuntamientos de la provincia 

para asesorar presencialmente a miles de Emigrantes y 

Retornados/as.  

https://www.facebook.com/IgualdadAndalucia?__cft__%5b0%5d=AZUpVx3Bk7yqVojQrQUd-l9ve4vSz3fJqboQKxksabeRj4g9LZGDoETAxkFM7AoPh5aFYH4tsC3MkCHQDxzZ4DjkEyajHnQm5VjYLCgXaBNWCQaV6JFPQsrikNUs0OKTiquCdMiCNeqvfabdDLyuGKoJj1LOrJ18d78JXHKa02QBuie9VCSbEcrFWQg6vhQIWoE&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/IgualdadAndalucia?__cft__%5b0%5d=AZUpVx3Bk7yqVojQrQUd-l9ve4vSz3fJqboQKxksabeRj4g9LZGDoETAxkFM7AoPh5aFYH4tsC3MkCHQDxzZ4DjkEyajHnQm5VjYLCgXaBNWCQaV6JFPQsrikNUs0OKTiquCdMiCNeqvfabdDLyuGKoJj1LOrJ18d78JXHKa02QBuie9VCSbEcrFWQg6vhQIWoE&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/dipgra?__cft__%5b0%5d=AZXmdDhuYBaVEG72s_W8uol3nuLBquBOQPURalsrlKrtB-NmDfr0JvL7yZ_sKGMN_APMWKlHOAGwmLwEZ5xliP2Pfgz6hEbS3yUrz5ulTn3ZKlsBn60mK_f8M86PLeXsUqR2I81Skx6O3W2fvLkeSEa_lIfUHt6ou_BHIJrnlznZCf94BQp8GCU4JTGGN_GduZc&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/olvido.delarosa?__cft__%5b0%5d=AZXmdDhuYBaVEG72s_W8uol3nuLBquBOQPURalsrlKrtB-NmDfr0JvL7yZ_sKGMN_APMWKlHOAGwmLwEZ5xliP2Pfgz6hEbS3yUrz5ulTn3ZKlsBn60mK_f8M86PLeXsUqR2I81Skx6O3W2fvLkeSEa_lIfUHt6ou_BHIJrnlznZCf94BQp8GCU4JTGGN_GduZc&__tn__=-%5dK-R
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-Coordinadora del voluntariado en AGEyR: Ana Mª L. asiste al 

curso online "Sesiones sobre el Voluntariado Virtual" que 

organiza la Plataforma Voluntariado Granada. 

 

Día 7 

-El equipo de AGEyR despide a Melissa (joven alemana), que ha 

concluido sus prácticas Erasmus Plus en nuestra Asociación.  

 

 
 

https://www.facebook.com/voluntariadogrx?__cft__%5b0%5d=AZXmdDhuYBaVEG72s_W8uol3nuLBquBOQPURalsrlKrtB-NmDfr0JvL7yZ_sKGMN_APMWKlHOAGwmLwEZ5xliP2Pfgz6hEbS3yUrz5ulTn3ZKlsBn60mK_f8M86PLeXsUqR2I81Skx6O3W2fvLkeSEa_lIfUHt6ou_BHIJrnlznZCf94BQp8GCU4JTGGN_GduZc&__tn__=-%5dK-R
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-Enriqueta B. (miembro de Cruz Roja Granada), se  desplaza a las 

instalaciones de AGEyR para recoger las aportaciones de la venta 

de los décimos para el sorteo de oro de 20 de julio, que se han 

realizado en la asociación. 

 

 
Día 11  

AGEyR se ha reunido con el alcalde del Ayuntamiento de Alcalá la 

Real(Marino Aguilera) y la concejal de Servicios Sociales 

(Mercedes Linares) para hablar sobre el programa de asesoramiento 

que AGEyR realiza desde hace una década en el C.S.S.C. La 

Tejuela, los segundos jueves de cada mes. 

 

  
 

Día 12 

-Hoy despedimos a Leona (joven alemana), que ha realizado en 

nuestra asociación sus prácticas durante tres meses. Las ha 

finalizado con éxito. El departamento Alemán ha sido el encargado 

del seguimiento de su proyecto de prácticas.  

https://www.facebook.com/cruzrojagranada?__cft__%5b0%5d=AZUFCPraiQEsVzbjNq7yhTLkibKcoKaGrIOE01cg8m1UCTGflyDV2MWRENC-YyD6r_Yy2f94s1VtvS-aAYrtl0HdkmUwBqVu4VNY-OTrMZNBBGdHAvcGpwCv7-d8dB3q3zLOCgv41AtBmZjGoYUFX8jpWLI0vAnTQYHfGPdriC69mpXl90GJXNuWNdKxSSU1xAU&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/ayuntamientodealcalalareal?__cft__%5b0%5d=AZVtXvjUe3so2-ElAhQme1MbVpY2Es6wiOyugxGqPuCVwlkIo5Whz9ZOpKAi6CJxc6VA5DftTexOF0y-W5dFlyae-wUiFlE32FrpqOw4jcMXoUSxYSA-EZqappc2FlrcbKS_XSmIp2F4fKeUsw3s0g0NiNoLtcozec_MkfgDJHYxdomps9LRucs0x7X-8ASkE0Y&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/ayuntamientodealcalalareal?__cft__%5b0%5d=AZVtXvjUe3so2-ElAhQme1MbVpY2Es6wiOyugxGqPuCVwlkIo5Whz9ZOpKAi6CJxc6VA5DftTexOF0y-W5dFlyae-wUiFlE32FrpqOw4jcMXoUSxYSA-EZqappc2FlrcbKS_XSmIp2F4fKeUsw3s0g0NiNoLtcozec_MkfgDJHYxdomps9LRucs0x7X-8ASkE0Y&__tn__=-%5dK-R
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- Han finalizado las clases de alemán A2, las del programa de la 

entidad alemana Diakoneo y las de mantenimiento de: francés, 

inglés y alemán. Continuarán en septiembre... 

  

Septiembre 

Día 4 

-Consuelo C. (miembro de la Junta Directiva), participa en una 

reunión, junto con otras asociaciones del Zaidín (barrio en el 

que está ubicada la asociación), organizada por Red de Mujeres y 

la Asociación de Vecinos. En la reunión se quieren ultimar los 

preparativos para participar en el pasacalles, organizado con 

motivo las Fiestas del Barrio. 
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Día 5 

-Esta tarde le damos la bienvenida a Carmen Ro. (Socia, emigrante 

Retornada de Alemania) que realizará su Voluntariado con AGEyR...  

 

 
 

Día 7  

-El pasacalles tiene por lema: "Juntas y Revueltas Hacemos 

Barrio" Participan asociaciones del barrio junto con AGEyR.  
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Día 14 

Entrevista a nuestra Voluntaria/Presidenta Mª José H. en Granada 

Social (Radio Startidea) sobre la labor que AGEyR realiza desde 

que se fundó en 1988  

. 

 
 

Día 18 

-Despedida de Laura D. R. (alumna de las clases de alemán). En 

octubre comienza a trabajar en la Grupenhilfe de la Diakoneo, en 

Neuendettelsau (Alemania). 

 

 
 

Día 21 

-Sesión informativa y de puertas abiertas sobre las clases de 

mantenimiento de idiomas: alemán, francés e inglés, que se 

impartirán, a partir de Octubre, los jueves por la tarde, en la 

sede de AGEyR 

 

https://www.facebook.com/diakoneo2019?__cft__%5b0%5d=AZVs-rAjxrECE0KVsNN_cRT5Nyctj4LQAjxzBQgcFk3amXDcVhlsTYcHSJgbkMtJ6M7iq68_p2Jw4GK32ndeqzUtM5rzPuuk7w8sG0FadvO40kH7fCV5Sgng2FUfqF0zTqDMGjQPZJgANvKfW65ix33e61xSECI2pO8vpEX17lBSB4W2OA_mhc1vciJLLxtAt-0&__tn__=-%5dK-R
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Día 22 

Reunión de coordinación del voluntariado de AGEyR, en la Casas 

del Emigrante. 

    

-Entrega de Diplomas del curso de formación de trabajadores sobre 

Acoso laboral, realizado por la entidad de protección de riesgos 

laborales, contratada por esta asociación. 
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Día 25 

Primera jornada/reunión/encuentro en Hamburgo del proyecto 

Erasmus Plus para voluntarios y profesionales de asociaciones 

como: AGEyR/Granada, Werkstatt für Sozialforschung/Berlin y 

Raphaelswerk/ Hamburg...   

  
 

Día 26 

-Segundo día del Proyecto Erasmus Plus.  Visitamos el Welcome 

Center. Tiene lugar la presentación del Evangelische 

Auslandasberatung de la asociación Raphaelswerk e.v.  Se produce 

también la conferencia sobre el proyecto y organización del 

trabajo de la Handelskammer de Hamburg a cargo de Lilian K. 

Finalmente se visita al Ayuntamiento de Hamburg. 

  
 

Día 27  

Tercer día del proyecto Erasmus Plus. En Berlín visitamos el  

Bundesministerium für Familien, Senioren, Frauen und Jugend( 

Ministerio Federal de Familia, Tercera Edad, Mujer y Juventud) y 

nos reunimos con la Directora General Nicolás H. Las tres 

Asociaciones: Raphaelswerk e.v., Werkstatt für Sozialforschung y 
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AGEyR, hemos hecho una presentación de nuestra labor hacia 

nuestros colectivos. AGEyR ha informado sobre el actual problema 

con el Finanzamt respecto al 5% de tributación en origen de las 

pensiones alemanas del Emigrante Retornado. 

Visitamos la sede de Caritas donde nos han dado una charla 

informativa sobre espacios digitales e inmigración. 

 

  
 

Octubre 

Día 3  

AGEyR asiste al Pleno del Consejo Social de Granada que se ha 

celebrado en el Salón de Plenos del Ayuntamiento de Granada. 

AGEyR es miembro activo de este consejo, desde hace años. 

 
 

Día 6   

AGEyR participa en la "III Feria del Voluntariado" organizada por 

Granada Social en el Pabellón Inacua Antonio Prieto.... 

https://www.facebook.com/granada.social?__cft__%5b0%5d=AZUa0du6pGNEJCk9dBJfjOOmgIy7doJOI1lTTV0lgwxsm4-ra4qvrl3Y1Myh6qD6FnBTg4chrS3RH_Qw3nD4kucFPLOJ_dt0EcFYPJwfEvCv-o69WEiq-vVdUsjzIH3n8rA4fiJAGTw5O4oQYqhqVUbXxAgskZN8gsrLPFENLq2NaCfBcaFqhm8uMl02CuhKu9I&__tn__=-%5dK-R
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-La Presidenta/VOLUNTARIA de AGEyR: María José H. acompañada de 

miembros de la Junta directiva de la asociación asisten a la 

Inauguración de la III Edición del Oktoberfest 2023 Albolote, por 

invitación del Ayuntamiento de Albolote, organizador del acto. 
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Día 7 

-VOLUNTARIAS de AGEyR participan en la XV Escuela Andaluza de 

VOLUNTARIADO, organizado por la Plataforma Andaluza Voluntariado, 

en Córdoba.  
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Día 8 

AGEyR organiza para: Socios/as, Voluntarios/as y Amigos/as de la 

asociación un viaje a Algarrobo Costa, donde se celebra la fiesta 

alemana de la cerveza: Oktoberfest. 

     

   

Día 18 

Miembros de la Junta Directiva de AGEyR se reúnen online con: 

Thorsten V., responsable del programa de Voluntariado Social 

Europeo de la entidad alemana Diakoneo. Más de medio centenar de 

jóvenes granadinos trabajan o prestan servicio en las 

instalaciones de esta entidad alemana, con la que la asociación 

colabora desde hace años. 
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Día 19  

-Visita las instalaciones de AGEyR: Marina C. (Directora de 

Granada Acoge) para conocer, in situ, la labor de la asociación  

hacia el Emigrante y Retornado. Se aprovecha la reunión para 

invitarla a participar en las actividades, que organiza la 

asociación con motivo de la recepción de las asociaciones 

alemanas en AGEyR, dentro del programa Erasmus plus. 

 

 
 

-Reunión informativa con Miguel M.(Coordinador del programa 

Erasmus Plus para profesionales y voluntarios) en las 

instalaciones de AGEyR.  

https://www.facebook.com/granadacoge?__cft__%5b0%5d=AZVwJY3QzumIRoc1WdxKHMEqxswxJ1DXtRaNgt_1CHKLeK6oj3vn2_xl1ghjev2zfvrLGK1jcNYpXu54Ryjq9bSDYhCq0t0Jj4g_A_0YxsGQn7UP-WYLBLt3POhkF-YB68Xdxj70NBbH_f73bAwIBzfoc-bMrvfJ29BijGEw9XLoUgmRAN_lCZ6BRGxWGYuc_2I&__tn__=-%5dK-R
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Día 20  

AGEyR participa en la Asamblea General Ordinaria de la Federación 

Andaluza de Asociaciones de Emigrantes y Retornados (FAER), junto 

con representantes de las ocho Asociaciones de Emigrantes y 

Retornados Andaluzas. La reunión ha tenido lugar en Sevilla, 

localidad en la que se ubica la sede de la Federación. 

Hacemos VOLUNTARIADO 

 

   
 

Día 27  

Almuerzo/Encuentro de Voluntarios/as de AGEyR. Momentos 

maravillosos con Personas Maravillosas: VOLUNTARIAS 
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 Día 30  

Charla informativa de prevención de riesgos laborales a cargo de 

Marisa (Técnica de PME) en nuestra Asociación de Emigrantes y 

Retornad@s. La charla estaba dirigida a los trabajadores de AGEyR 

y se estructuró en tres grupos, a  lo largo de la mañana. 

      

Noviembre 

Día 6 

José C.(Jefe del departamento alemán AGEyR) asiste en 

representación de la FEAER al IIII Pleno /VIII Mandato del 

"Consejo General de la Ciudadanía Española en el Exterior" que se 
celebrará durante dos días en Asturias. 
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-Reunión preparatoria del los actos de recibimiento y bienevenida 

de los representantes de las organizaciones alemanas de Berlín y 

Hamburgo, participantes en el proyecto Erasmus Plus para 

voluntarios y trabajadores de enteidades sociales. 

 

 
Día 7 

Voluntarios/as de AGEyR asisten a la jornada de formación online 

"Comunicar a través de redes sociales" organizada e impartida por 

la Plataforma Voluntariado Social de Granada. Antonio R. (Técnico 

de la plataforma es el ponente) 

"Hacemos VOLUNTARIADO 

 

https://www.facebook.com/voluntariadogrx?__cft__%5b0%5d=AZUM4MW74hld3p3HMCUvYkdWnAP_VNQCf6tYdRkzQRXh-DlEcF9Ly4bwRomYuaSch51wv2FlOGsOij-iO-QizqxMCUEuX0UpCwezyNo6EGMl9V7ip2KeZDdQnTy0O2ekNRSCp_fFDW6J4hfc4mzoukZIEm6CiLmQUTp6f1LfM-6wLOCbT-cnb-Won05JW5G-ad4&__tn__=-%5dK-R
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-Reunión de Junta Directiva mensual, en la que se informa de las 

acciones realizadas en el mes y se programa el trabajo a realizar 

en el siguiente. 

 

Día 8 

 

Primer día del Proyecto Erasmus Plus, ahora en Granada. Esta es 

la segunda parte del proyecto y siguen participando 

voluntarios/as y profesionales de las asociaciones: AGEyR, 

Werkstatt für Sozialforschung de Berlin y Raphaelswerk e.V de 

Hamburg.  

Son jornadas de intercambio sobre formas de asesoramiento de 

E/Migrantes en nuestra Asociación. Francisco D. (fundador de 

AGEyR ) ha asistido como invitado de honor. Ha contado su 

historia y experiencia de vida en la asociación junto con varios 

Socios/as Emigrantes Retornados de la primera generación de 

Emigrantes (años 60/70 en Alemania). María del Mar (una joven 

granadina que después de catorce años residiendo en Berlín, 

quiere retornar) contó su experiencia. 
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Nos ha visitado Inmaculada V. del Ayuntamiento de Granada (en 

representación de la Concejala Amparo A. Titular de la concejalía 

de Políticas Sociales). 

Muy interesante ha sido la ponencia del asesor fiscal de AGEyR: 

Alberto M. en la que ha informado de casos reales de la injusta 

tributación de las pensiones alemanas de los Emigrantes 

Retornados/as y ciudadanos alemanes residentes en España. 

 

     

Día 9  

2° día del proyecto Erasmus Plus, en Granada. Marina C. 

(Directora de la asociación Granada Acoge) imparte una ponencia 

en la que informa sobre la labor de su asociación con relación a 

la acogida de personas refugiadas. 

Se visitó el Monumento a los Emigrantes (frente Renfe) y se 

disfrutó de una bonita Convivencia en la Casa del Emigrante, para 

terminar el día con la ponencia de Miguel M. (coordinador del 

proyecto), que versaba sobre la labor realizada en la asociación 

de la que forma parte. 

 

    
 

https://www.facebook.com/granadacoge?__cft__%5b0%5d=AZXpET8tywaX5H0J7itrQOdAQHbu4B9HA53RXDTilnMN8BcaPBNlapqdYSfqNyAxjiI7qPs3ZT0KBue9GR48DLfaLVlUAV20XGSTyL_1GxRqRdu4O2NGNs0NRLUyKURyhuMRDI8vhssj4rEdIkUzpk3o6fR5nInxpCjghTMAau5U07NiLixArdrmsjEnwbXT0NA&__tn__=-%5dK-R
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Día 11  

Tercer día del proyecto Erasmus Plus en Granada. La jornada 

transcurre en el Ayuntamiento de Torrox, que recibe la delegación 

de representantes de las asociaciones alemanas, junto con los 

representantes de AGEyR. Torrox es un ayuntamiento que tiene 

censados una gran cantidad de ciudadanos alemanes. Representantes 

del Ayuntamiento, exponen a los asistentes las gestiones y 

prestaciones que gestionan para éstos ciudadanos. El presidente 

del consistorio es del encargado de la recepción y bienvenida. 

      

Día 25  

AGEyR asiste a la Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria de 

FEAER (Federación española de Asociaciones de Emigrantes y 

Retornad@s). La asamblea se desarrolla en las instalaciones de la 

asociación APOYAR, que tiene sede en Madrid.  

https://www.facebook.com/AytoTorrox?__cft__%5b0%5d=AZU7Q_Ei2QZFFfla7sGFmyUx28-kyXaYRllpqGrWoZVtQIF_EEgWu7J2V6fb-549cXdTuVJXRUtcIPAjd6EHQ0t18glPJFZ0V86gFfUnQyPeIBuaWIS9ZmIuZsR1HnE9e4SJ8hx6AoAZgoyKIW445RVOS8HroGQn1ekKK3tdghetZq6wHo8etAiz6XDrqVO8_bBYN0VCOwm_SvoR4kKiC022&__tn__=-%5dK-y-R
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-VOLUNTARIOS/AS de AGEyR asisten al "Encuentro Provincial de 

VOLUNTARIADO 2023".... 

 

   
 

Día 29 

 

AGEyR asiste a la presentación del libro "Que el Corazón no se 

pase de moda" de Manuel M. (Defensor de la Ciudadanía de 

Granada). El acto tiene lugar en el Salón del Pleno del 

Ayuntamiento de GRANADA. 
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Dia 27: 

 

La presidenta de AGEyR participa en una entrvista radiofónica de 

Radio Exterior de España junto con el coordinador del proyecto 

Erasmis Plus y David de Asociación Volvemos. 

Voluntarios de AGEyR asisten a la reunión del Consejo Mayor en el 

centro cívico del zaidín. 

 

   
 

Diciembre 

Día 5 

Una delegación de miembros del equipo directivo y voluntario de 

AGEyR, asiste al acto de celebración del Día Internacional del 

Voluntariado, que tiene lugar en Granada, en la Delegación del 

Gobierno de la Junta de Andalucía. Dolores A. (voluntaria de 

AGEyR) es la encargada de dar lectura a parte del manifiesto 
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Día 10  

Voluntarios/as de AGEyR asisten al primer Concierto de Navidad en 

el Auditorio Manuel de Falla: "Potato Head Jazz Band" qué 

organiza el Ayuntamiento de Granada para el Colectivo de Personas 

Mayores. El acto fue inaugurado y presentado por Amparo A. 

(Concejala Política Social, Familia, Discapacidad y Mayores). 

   

Día 16: 

Concierto de Navidad en familia, organizado por la Concejalía de 

Cultura con la colaboración del Consejo de Mayores del 

Ayuntamiento de Granada. 

https://www.facebook.com/AyuntamientodeGranada?__cft__%5b0%5d=AZUdvca2L9r6AwZZx0mmiW80aDDOFg5V3Ou7mYnMBCSyLQjanY1moLhvQk4qQH_kg4u0DHvZDwcvBO1FgmJL-KVMXJnd8soo3BVquLJ82ZHEytPFcmKMB3TwGFsX1Er6FimJwTmUMeR6UFo684li5_EajamBoW_mk-63UteCri86idaWxpNPK43RxCo4dR0nQ1M&__tn__=-%5dK-R
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Día 17  

AGEyR celebra almuerzo de Navidad y Día Internacional del 

E/MIGRANTE 2023. Ha sido un día especial y de trascendental 

importancia para el colectivo de retornados. Los asistentes 

expresan sus mejores deseos para los migrantes que están fuera de 

nuestra tierra andaluza/granadina. 
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En esta ceremonia hubo actos de reconocimiento a Compañeros/as 

Voluntario/as de AGEyR: Victoria, Encarni, Dolores, Juan M. y a 

nuestro fundador Paco Delgado. También recibieron los carnets de 

VOLUNTARIAS dos nuevas compañeras que se incorporaban al equipo 

de voluntariado de la asociación: Carmen Ru., Carmen Ro. Muchas 

Gracias a: María José Sánchez Rubio, Ana Muñoz Arquelladas y 

Nuria Gutiérrez por acompañarnos en este día tan especial para 

nuestro Colectivo... 

    

Día 20: 

El técnico de la Delegación territorial de Inclusión Social, 

Juventud, Familias e Igualdad de Granada, visita las 

instalaciones de AGEyR. Pudo comprobar, in situ, la labor social 

que realiza esta asociación en pro del emigrante y retornado 

desde hace una treintena de años. 

 

https://www.facebook.com/mariajose.sanchezrubio.7?__cft__%5b0%5d=AZVEz3PqBwO6CO1kCJAo53V1BUIZPxwo3TU7e75idXXfMPxbRv85InRJVeXUeA2UFrUeCoszf4BJCYeLTBd41DDdy-e8K_qyHm24mGBztAxUF2BO8bD7hZRM6LUcOWfGGPDjW9BsHa4g_r91sOFiDiL2HisoUF_oOPH2u03ivPEj3Q&__tn__=-%5dK-R
https://www.facebook.com/ana.munozarquelladas.5?__cft__%5b0%5d=AZVEz3PqBwO6CO1kCJAo53V1BUIZPxwo3TU7e75idXXfMPxbRv85InRJVeXUeA2UFrUeCoszf4BJCYeLTBd41DDdy-e8K_qyHm24mGBztAxUF2BO8bD7hZRM6LUcOWfGGPDjW9BsHa4g_r91sOFiDiL2HisoUF_oOPH2u03ivPEj3Q&__tn__=-%5dK-R
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Día 22: 

Se lleva a cabo la auditoría de seguimiento de nuestro sistema de 

calidad en la gestión: ISO 9001: 2015, implantada desde 2016, con 

un resultado muy positivo. La revisión estuvo a cargo del técnico 

de Bureau Veritas: Eva y los técnicos responsables de calidad de 

la asociación. 

   

Día 27: 

AGEyR colabora, un año más, con el Banco de Alimentos del barrio 

del Zaidín (lugar donde está ubicada su sede Social). En esta 

colaboración económica han participado: socios/as, familiares, 

amigos/as, voluntarios/as, trabajadores/as de la asociación, pues 

durante todo el AGEyR tiene abierta una hucha en la que depositar 

los donativos. Este año se ha comprado aceite de girasol para más 

de 300 familias. 
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Día 29: 

Día de convivencia del equipo de AGEyR / despedida 2023 y acto de 

reconocimiento a nuestra compañera/voluntaria Dolores con la 

entrega de una miniatura del monumento al emigrante. 
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IV RESULTADOS 

Estadísticas de casos resueltos, denegados y pendientes de 

tramitación. 

1.-DEPARTAMENTO DE ALEMANIA: 

ESQUEMA GENERAL 

  SOLICITADOS RESUELTOS DENEGADOS 

JUBILACION  165 113 14 

SUPERVIVENCIA  93 81 7 

INCAPACIDAD  3 3 6 

PENSIÓN DE EMPRESA 21 10 5 

PENSIÓN ORFANDAD  4 0 0 

SUBSIDIO FAMILIAR  3 4 0 

RETORNO  67 26 0 

FINANZAMT (HACIENDA ALEMANA) 1.778 1.778 0 

TRADUCCIONES  141 141 0 

TOTALES 2275 2156 32 
 

 

 

ESQUEMA RELATIVO A LAS MUJERES 

 SOLICITADOS RESUELTOS DENEGADOS 

JUBILACION  66 46 3 
SUPERVIVENCIA  61 56 3 
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INCAPACIDAD  1 1 2 
PENSIÓN DE 

EMPRESA  
5 2 1 

PENSIÓN 

ORFANDAD  
1 0 0 

SUBSIDIO 

FAMILIAR  
2 3 0 

RETORNO  22 9 0 
FINANZAMT 

(HACIENDA 

ALEMANA) 

712 712 0 

TRADUCCIONES  98 98 0 
TOTALES: 968 927 9 

 

ESQUEMA RELATIVO A LOS HOMBRES 

 SOLICITADOS RESUELTOS DENEGADOS 

JUBILACION  99 67 11 
SUPERVIVENCIA  32 25 5 
INCAPACIDAD  2 2 4 
PENSIÓN DE 

EMPRESA 
16 8 4 

PENSIÓN 

ORFANDAD  
3 0 0 

SUBSIDIO 

FAMILIAR  
1 1 0 

RETORNO  45 17 0 
FINANZAMT 

(HACIENDA 

ALEMANA) 

1066 1066 0 

TRADUCCIONES  43 43 0 
TOTALES: 1307 1229 24 

 

2.-DEPARTAMENTO DE FRANCIA 

ESQUEMA GENERAL 

  SOLICITADOS RESUELTOS DENEGADOS 

JUBILACIÓN 516 503 0 

VIUDEDAD 198 198 0 

INCAPACIDAD 363 259 2 

PENSIÓN COMPLEMENTARIA 551 551 0 

P. COMP. REVERSIÓN 392 392 0 

SUBSIDIO VIUDEDAD 156 156 0 

SUBSIDIO FAMILIAR 597 489 0 

COMPLEMENTOS A MÍNIMOS 4252 4232 0 

Totales: 7025 6780 2 
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ESQUEMA RELATIVO A LAS MUJERES 

  SOLICITADOS RESUELTOS DENEGADOS 

JUBILACIÓN 257 257 0 

VIUDEDAD 193 189 0 

INCAPACIDAD 156 149 1 

PENSIÓN COMPLEMENTARIA 292 292 0 

P. COMP. REVERSIÓN 354 354 0 

SUBSIDIO VIUDEDAD 154 154 0 

SUBSIDIO FAMILIAR 273 269 0 

COMPLEMENTOS A MÍNIMOS 2772 2772 0 

Totales: 4451 4436 1 

 

ESQUEMA RELATIVO A LOS HOMBRES 

  SOLICITADOS RESUELTOS DENEGADOS 

JUBILACIÓN 259 259 0 

VIUDEDAD 5 5 0 

INCAPACIDAD 207 206 1 

PENSIÓN COMPLEMENTARIA 259 252 0 

P. COMP. REVERSIÓN 238 238 0 

SUBSIDIO VIUDEDAD 2 2 0 
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SUBSIDIO FAMILIAR 324 319 0 

COMPLEMENTOS A MÍNIMOS 1480 1469 0 

Totales: 2774 2750 1 

 

3.- RESULTADOS ECONÓMICOS DE PRESTACIONES Y ATRASOS EN AGEyR 

DURANTE TODO EL AÑO el asesoramiento y trámite de pensiones 

solicitadas y atrasos concedidos gestionados por esta asociación 

ha tenido el siguiente resultado que cuantificado en euros arroja 

el siguiente resultado: 

 

Departamentos Atrasos 
Mensualidad Total 

Ingresos pensiones 

Francia 701.259,87€ 45.167,59€ 746.427,46€ 

Alemania 
 

713.965,23 € 

 

46.426,00 € 

 

760.391,23 € 

TOTAL  1.415.225,10€ 91.593,59€ 1.491.819,44€ 

 

 
 

Los casos que a continuación se enumeran son un ejemplo de los 

muchos que a lo largo del año se han producido durante  
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4.- FRANCIA: CASOS PARTICULARES  

 

Durante todo el año 2023, como en años anteriores, el 

departamento de Francia ha seguido dedicándose a la atención 

personalizada al socio, a las revisiones oportunas de las 

pensiones tramitadas, concedidas pero mal calculadas. 

En este sentido en los casos  que aquí se presentan se hace 

un breve resumen del trabajo diario que llevan a cabo las cinco 

técnicas de este departamento. 

 

1er caso: Pensión de jubilación por bonificación por crianza de 

hijos. 

 

 En febrero del año 2023 acude, a la salida de Guadix, una 

persona de Piñar. Había recibido, en enero 2020, la resolución de 

su pensión de jubilación. El organismo francés MSAProvence Azur 

le otorgaba una pensión mensual de 249,19€.Tras comprobar la 

documentación aportada se detecta la vida laboral francesa con 2 

temporadas cotizadas (56 días) pero sin reconocimiento de 

trimestres. Indica haber tenido 8 hijos, lo que le daba derecho a 

64 trimestres de jubilación más otros 8 por haber solicitado la 

pensión tardía (a los 66 años de edad en lugar de los 65 años que 

pedía la ley). 

 El 2 de marzo se redacta un escrito de reclamación al 

organismo francés para solicitar la reanudación del pago de la 

pensión mensual así como el abono de todos los atrasos. 

 En el mes de agosto viendo que no hay respuesta se efectúa 

una llamada telefónica a Francia. La funcionaria indica estar a 

la espera de una Fe de Vida y Estado. El 18 de agosto, se redacta 

un nuevo escrito adjuntando el documento anteriormente 

mencionado. El 18 de octubre la socia informa haber percibido 15 

200€ (atrasos desde 01/02/2019 hasta 31/10/2023) y 252,89€ de 

pensión mensual. 

 Nuevamente hay que insistir y recalcar que Francia bonifica, 

la vida laboral, con trimestres (8 por hijo) a las madres que han 

cotizado en dicho país. 

 

2º caso: Pensión de jubilación derivada de una pensión de 

Incapacidad. 

 

 El 14/10/2022 en la salida de Alcalá la Real se atiende el 

caso de un hombre de 64 años de edad. 

 Indica ser pensionista de Francia por incapacidad, desde el 

año 2015, y que no percibe dicha pensión desde febrero del año 

2020 
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 Tras analizar el caso la responsable del departamento 

detecta que dicho usuario venía percibiendo una pensión por 

incapacidad (de 21,83€/mes) desde, efectivamente junio del año 

2015 hasta enero del 2020, fecha del cumplimiento de sus 62 años 

de edad. 

 A partir de febrero de 2020 debería haber solicitado, a 

través del INSS. la pensión de jubilación por incapacidad 

Se redactan escritos de reclamación para que el usuario 

perciba los atrasos devengados desde febrero del año 2020 ya que 

dicha pensión de jubilación es derivada de una incapacidad. 

  

 El 16 de mayo de 2023 el organismo francés, MSA Midi-

Pyrénées Nord, resuelve. Aprueba 12 723,66€ de atrasos y 342,71€ 

mensuales. 

 

 En este caso cabe destacar la gran diferencia que existe 

entre el pago de una pensión de incapacidad a una de jubilación 

derivada de incapacidad. El motivo es que la caja de seguro de 

enfermedad cotiza a la seguridad social, por esa persona, 

mientras percibe dicha pensión. 

 

3er caso: Reclamación de atrasos y de las pensiones mensuales. 

 

 En mayo del año 2023 se persona un socio en nuestra sede 

indicando que no percibe su pensión de jubilación ni la pensión 

complementaria desde que vinieron las resoluciones.  

Rescatamos el expediente y comprobamos que los organismos 

franceses habían resuelto ambas pensiones en el año 2018. Dicho 

socio no había podido acudir, antes, a reclamar por motivos 

familiares y de salud. 

 En las resoluciones, del año 2018, se apreciaba que debía 

percibir 685,89€ mensuales de pensión de jubilación y 165,20€ 

mensuales de pensión complementaria. 

 Se iniciaron las reclamaciones oportunas y tras varias 

llamadas telefónicas a los organismos competentes, el 09/08/2023 

percibe 17 826,48€ de atrasos y una pensión mensual de 705, 26€ 

de la CNAV y posteriormente en diciembre del mismo año,         

10 565,20€ de atrasos de la pensión complementaria y un abono 

mensual de 173,20€. 

 

4º caso: Prestaciones familiares por hijos a cargo. 

 

 En este caso queremos destacar la importancia de las 

prestaciones familiares por hijos a cargo en Francia. 

 A finales del año 2022 un socio de Zújar informa que lleva 

varios meses sin percibir su pensión por Incapacidad. Por su 

cuenta había planteado varias reclamaciones sin éxito. 
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Tras comprobar datos en el expediente se detecta que tiene 3 

hijos menores a su cargo. 

Se inician las reclamaciones del pago de la pensión mensual 

así como de las prestaciones familiares por hijos a cargo. 

En Febrero del 2023 el organismo francés MSA Ile de France 

reanuda el pago de su pensión de incapacidad abonando 1 214,15€ 

de atrasos y 121,76€ mensuales. Seguidamente se efectúan varias 

llamadas telefónicas  para desbloquear el expediente de las 

prestaciones familiares. 

*El 6 de julio de 2023 recibe un primer pago de 3 013,26€. 

*El 18 de julio de 2023 un segundo pago de 5 260,63€. 

*El 17 de octubre de 2023 el tercer pago de 3 145,21€. 

 

 Independientemente de esos pagos de atrasos debidos desde el 

año 2018, percibe 123,54€ mensuales por dichas prestaciones 

además de su pensión de invalidez por cuantía de 111,39€ 

mensuales. 
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5.-ALEMANIA: CASOS PARTICULARES  

 

PFLEGEGELD  

Cuando una persona es perceptora de una 

pensión únicamente por parte de Alemania 

y, si el estado de salud empeora y, por lo 

tanto, se requiere de asistencia, existe 

la posibilidad de solicitar una ayuda por 

parte de Alemania, siempre y cuando se 

cumplan ciertos requisitos  

El departamento de Alemania ha recibido 

más de 350 consulta en materia de 

Pflegegeld durante el año 2023.  

Este año, concretamente hemos gestionado 

un caso particularmente complicado en materia de Pflegegeld. 

Nuestro socio perceptor de una pensión de Alemania con descuentos 

en base a cuidados, no tenía conocimiento que podía solicitar una 

ayuda de estas características.  

 

Tras llegar a nuestras oficinas por otra consulta distinta y, 

tras comprobar el personal laboral del departamento el 

agravamiento de salud del socio, se le examinó toda la 

documentación y se le propuso solicitar Pflegegeld. Tras un 

período de tramitación y gestión finalmente se le ha aprobado una 

ayuda económica mensual de 316 euros y unos atrasos desde que se 

solicitó que ascienden a 1580 euros.  

Nuestro socio muy agradecido a nuestro departamento por la 

gestión aplicada. Seguiremos trabajando para ofrecerles a 

nuestros socios y nuestras socias toda la información necesaria 

para su mejora diaria.  

 

COMPLEMENTO DE MATERNIDAD POR APORTACIÓN DEMOGRÁFICA 

EN PENSIONES CONTRIBUTIVAS  

Este año el departamento de 

Alemania reclamó un caso en base 

a complemento de maternidad por 

aportación demográfica de una 

pensión contributiva desde 2016 a 

2021 de un perceptor varón. El 

departamento analizó el caso a 

raíz de una sentencia dictada por 

TJUE en base a esta materia, 

contraria a las bases europeas de 

igualdad. Con lo cual, tras el 

análisis de los profesionales de nuestra asociación, se gestionó 
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una reclamación para la revisión de complemento de maternidad por 

aportación demográfica desde la resolución dictada por la 

Seguridad Social.  

Tras la revisión del mismo, las Seguridad Social ha resuelto 

favorablemente nueva resolución con una cuantía de 10.850 euros 

de atrasos.  

 

Incapacidad permanente  

En muchas ocasiones recibimos consultas 

en relación a solicitar una pensión de 

incapacidad por parte de un país 

extranjero.  

El expediente a tramitar se trataba de 

una persona que percibía su pensión de 

incapacidad permanente por parte de 

España, al mismo tiempo se había 

solicitado la pensión de incapacidad 

permanente por parte de Alemania pero el 

organismo de pensiones había desestimado el expediente y, por lo 

tanto, denegado la pensión de incapacidad.  

Tras venir a nuestra asociación se le asesoró de la forma de 

presentar recurso y del modelo de alegaciones a seguir ante el 

organismo competente. Fue un caso con muchas tramitaciones y 

gestiones así como traducciones al alemán. Pero finalmente, tras 

un largo período, se recibió una resolución positiva por parte de 

la caja de pensiones de Alemania con unos atrasos que ascendían a 

18.980,40 euros y una cuantía mensual de 990  euros. Es muy 

importante siempre informarse de todas las vías posibles de 

tramitación. AGEyR estará siempre a disposición de las personas 

que necesiten plantear cualquier consulta.  

 

SISTEMA SUIZO DE PENSIONES   

El sistema Suiza de vejez contempla y regula planes 

complementarios a las pensiones,  cuando se cumplen unos 

determinados requisitos para ello. 

Este año 2023, el departamento de Alemania gestionó un pago 

procedente de un seguro complementario de un socio, gestión que 

conllevaba varias tramitaciones y con 

la ayuda del personal laboral del 

departamento, pudo obtener una 

resolución positiva con totalidad de 

80.250,00 CHF.  

Una vez más, nuestro personal laboral 

ha llevado cabo una atención 

personalizada con el fin de poder 

resolver la consulta de nuestro socio 

en base a dicha materia. 
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VI . EL EQUIPO 

1. VOLUNTARIADO SOCIAL 

 A.G.E.YR. cuenta con un amplio grupo de voluntarios/as. Este 

colectivo está compuesto mayormente por personas de La Tercera 

Edad. Las principales tareas realizadas por el personal voluntario 

son: 

 

- Representación de La Asociación frente a terceros: Instituciones 

Públicas o Privadas 

- Atención al público 

- Información general sobre la asociación 

- Servicio de apoyo a los asesores técnicos (fotocopias, atención 

al teléfono, reparto de correspondencia, confección y reparto de 

números de atención al socio ...) 

- Colaboración en distintos programas culturales y especialmente 

en el de atención en los Centros y ayuntamiento de la provincia. 

 

 Convencidos de la importancia de promover la acción 

voluntaria entre su personal, así como, de  estimular e 

incentivar a los que ya lo son, un año más, A.G.E.yR. organiza 

periódicamente encuentros que pueden ser de coordinación del 

personal o de ocio.  

 A.G.E.yR. es miembro activo de la Plataforma de Voluntariado 

Social de Granada (P.V.S). La Plataforma es un punto de reunión o 

confluencia de diferentes ONG´s.  
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PERSONAL CASA DEL EMIGRANTE: 

 

 Este año se ha retomado este servicio, después de la pandemia 

y pretende potenciar la labor de punto de encuentro de esta 

asociación de la forma más placentera y cómoda posible,  

facilitando este espacio de ocio, refrigerio y reencuentro del 

colectivo en la Sede de AGEyR.  Hay una persona encargada de su 

buen funcionamiento, pero debido al problema de salud sufrido a 

finales del año pasado, el servicio ha sido atendido todo el año 

por el personal voluntario de la asociación. 
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2 .-LA JUNTA DIRECTIVA 
 

Es el órgano que ostenta la representación de la asociación y 

está compuesto por:  

a. Presidenta 
b. Vicepresidente 
c. Secretaria 
d. Tesorero 
e. Vocales: 

De Juventud 

De La Mujer 

De Actividades Culturales y Recreativas 

De Acción Social 

De Estudios y Programación 

De Coordinación 

De Personal 

 

  
 

    Miembros de la actual Junta Directiva de A.G.E.yR. 
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3.-  PERSONAL TÉCNICO 

A. Departamento de Francia y países de habla francófona: 

- El Departamento: está atendido por cinco asesoras. 

El departamento de Francia se encarga de la tramitación y gestión 

documental, referida a emigrantes retornados de países tales 

como: Francia, Bélgica, Luxemburgo, Marruecos, Mónaco, Andorra, 

Canadá y Suiza Cantón Francés. 

La gestión documental abarca: trámites referidos a la emigración-

retorno, tales como: solicitudes de Reglamentos Comunitarios y 

Convenios Bilaterales en el contexto de pensiones de jubilación, 

supervivencia, orfandad, incapacidad y documentación referida a 

subsidios. Además de gestiones en otros idiomas que comprende el 

procedimiento hasta llegar a la concesión de la pensión y 

prestaciones por del desempleo, así como, la resolución de las 

distintas consultas que plantean los/as socios y socias.  

Para ello el departamento cuenta con personal especializado y 

bilingüe, coordinado por la responsable del departamento. 

 

 
                            Personal Dpto. Francés. 

 

B. Departamento de Alemania, países de habla alemana y resto de 

países del mundo: está atendido por siete asesores y asesoras 

técnicas, además dos técnicas ejercen al mismo tiempo su función de 

profesoras de alemán. El departamento de Alemania cuenta también 

con servicio de traducción jurada (alemán-español/español-alemán).  

Actualmente, se encarga de gestionar y tramitar en base a la 

materia del retorno y del nuevo emigrante de los países tale como 

Alemania, Suiza, Austria, Reino Unido, Países Bajos, Países 

Escandinavos, Países Bálticos, países Asiáticos, EE.UU, Canadá, 

Australia, México, Japón, Países Latinoamérica.  
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La gestión del departamento está dedicada a la tramitación 

documental de todos los procedimientos relativos a pensiones, 

prestaciones y subsidios tanto de reglamentos comunitarios como de 

convenios bilaterales.  

Una atención personalizada dirigida a nuestros retornados y 

retornadas así como a la figura del nuevo emigrante, todo ello 

coordinado a través del responsable del departamento de Alemania, 

JOSE COBOS RUIZ. 

  

 
 

C.Personal de Administración e informática: 

El departamento está atendido por 4 personas: La secretaria 

y dos administrativas, así como, el técnico de informática. Este 

año, debido a estar próxima la jubilación de una de las 

administrativas, se ha visto conveniente reforzarlo con 2 

personas más: el asesor fiscal y una técnica del departamento 

alemán, a los que se ha formado en las tareas y gestiones propias 

de este departamento, pues él y ella serán las personas  

encargadas se sustituir a la que se jubila. No se va a contratar 

a nadie para cubrir la vacante, sino que, su ausencia será 

cubierta con el personal de la asociación. Esta es la razón por 

la que, durante todo el año, este departamento ha realizado una 

intensa labor de formación. 
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A) La secretaria y el personal administrativo realizan tareas 
administrativas y contables. Se encargan de la preparación, 

seguimiento y control de las subvenciones solicitadas, así 

como, de la justificación y posterior archivo de las mismas. 

Contratos, altas y bajas en Seguridad social, gestión de 

nóminas, trámites propios del funcionamiento de la 

asociación y desarrollo de las actividades generales y 

especiales en la misma, así como, de las labores de agenda 

para el personal directivo de la entidad. 

  

                         Personal del Dpto. Administración.        

B) El Técnico de informática: se encarga de formación continua 
de trabajadores en esta materia, así como, del mantenimiento 

de los equipos informáticos 
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                           Informático 

La atención personalizada dispensada desde este departamento, así 

como, las llamadas de teléfono atendidas, quedan reflejadas en este 

cuadrante mensual:  

 

MESES 
ATENCIÓN 

PERSONAL 

LLAMADAS 

TELÉFONO 
MOVIL TOTAL 

ENERO 355 96 6 451 

FEBRERO 285 97 13 382 

MARZO 208 101 10 309 

ABRIL 162 76 1 238 

MAYO 192 84 0 276 

JUNIO 242 80 2 322 

JULIO 236 58 5 294 

AGOSTO 115 48 1 163 

SEPTIEMBRE 212 70 2 282 

OCTUBRE 202 55 2 257 

NOVIEMBRE 207 65 5 272 

DICIEMBRE 183 66 4 249 

TOTALES 2.599 896 51 3495 
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D.Asesoría Jurídica: 

Este servicio está atendido por una abogada que visita nuestra sede 

social un día a la semana (los martes). Tiene encomendadas las 

funciones de asesoramiento, representación y defensa de la 

Asociación en cuestiones y litigios que le puedan surgir con 

instituciones públicas, privadas y frente a terceros. 

También realiza una función complementaria en la labor de 

asesoramiento técnico jurídico que realizan los técnicos de AGEyR 

asumiendo la representación y defensa de los asociados, que lo 

desean, ante los tribunales en lo referido a normativa social, así 

como, las relacionadas con otros campos del derecho. 

    

Asesora Jurídica 
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La Actividad Jurídica arroja los siguientes resultados 

 

ASUNTOS enero feb. marzo abril mayo junio julio agosto sept. oct. nov. dic. Total: 
Atención  

presencial 31 11 20 18 27 29 29 0 25 24 18 10 242 
Llamadas  19 6 11 8 15 10 12 0 9 9 10 6 115 
Telef. Part. 15 10 11 11 15 14 12 0 8 5 6 7 114 
Salida despacho 5 2 1 1 0 1 0 0 0 1 1 0 12 
Total 70 29 43 38 57 54 53 0 42 39 35 23 483 

 

La atención presenciál versó sobre los siguientes temas: 

 

GESTIONES Ene. feb. marzo abril mayo junio julio Ago. sept. oct. nov. dic. Tot. 
Jubilación-Revisión 10 4 5 9 7 11 19 0 11 12 5 4 97 
Invalidez-Revisión 2 1 2 1 4 2 1 0 2 3 1 4 23 
Viudedad 1 0 1 1 2 5 2 0 0 0 0 0 12 
Compl. (maternidad) 2 1 0 1 5 2 3 0 5 3 5 2 29 
Hacienda 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 4 
Solicitudes 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
Declaración 

Ingresos 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 
Contencioso Adm. 4 1 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 7 
Civil 9 3 8 6 9 9 4 0 7 5 6 0 66 
Penal 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 
TOTALES: 31 11 20 18 27 29 29 0 25 24 18 10 242 

 
Este año la actividad de la Asesoría ha versado sobre: 

 

- Jubilación (revisión):  

Se han hecho peticiones de revisión de base reguladora en pensiones 

antiguas y bases reguladoras de 17 y 18 euros por parte de los 

propios afectados, y la gran mayoría por parte de sus viudas, pues 
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al ser la pensión de viudedad de éstas el 52% de la base reguladora 

de sus esposos, aunque se les apliquen revalorizaciones, estas 

pensiones oscilan entre 37,00 y 60,00 euros por lo que ha sido 

necesario solicitar la revisión y posterior reclamación previa en 

estos supuestos. 

 

-Jubilación (Activa): 

Este supuesto permite, compatibilizar el cobro de la pensión 

pública con el trabajo, es decir, permite la posibilidad de 

jubilarse y trabajar al mismo tiempo. 

Hay muchos tipos de jubilaciones. Para acogerse a la jubilación 

activa hay dos requisitos fundamentales: Tener la edad legal 

exigida para la jubilación ordinaria, que actualmente es de al 

menos 65 años y tener los suficientes años cotizados a la seguridad 

social, para cubrir el 10% de la cuantía de la pensión. Actualmente 

37 años. 

El trámite no es complicado: basta con aportar el DNI y un modelo 

normalizado de conformidad de la empresa para acceder a la 

jubilación activa. Se puede hacer en la correspondiente Dirección 

Provincial del Instituto Nacional de la Seguridad Social. Tras la 

entrega se procesa la solicitud y se comunica la conformidad en un 

máximo de tres meses.  

Cuanto se funciona en el esquema de la jubilación activa, se 

percibe el 50% de la pensión, aparte del salario devengado por 

cuenta ajena o los emolumentos por cuenta propia, también se 

descuenta el 2% por cotización de solidaridad 

 

-Jubilación Activa en Autónomos: 

En el caso de los autónomos, si no se tiene a cargo ningún 

trabajador se cobra el 50% de la pensión, y si se tiene a cargo al 

menos un trabajador, se percibe el 100% de la pensión. Por otro 

lado cuando se está en jubilación activa se sigue cotizando a la 

seguridad social aunque con un porcentaje reducido. 

Para poder acogerse a la jubilación activa de debe tener el 100% de 

los años cotizados exigidos en cada momento y que lo que se trabaje 

después, no sumará tiempo de cotización para aumentar la pensión. 

En el 2022 la edad legal de jubilación ordinaria son los 66 años, y 

2 meses en el caso de que se acrediten menos de 37 años y 6 meses 

de cotizaciones, o bien 65 años en caso de haber cotizado 37 años y 

6 meses o más. Este límite mínimo de edad irá aumentando año a año 

hasta alcanzar los 67 años en 2027. La Seguridad Social no permite 

compaginar la jubilación anticipada u otras bonificaciones que 

adelanten la edad de retiro con la jubilación activa. 

 

-Jubilación Flexible: 

Otra forma de trabajar y cobrar la pensión. La principal diferencia 

de ésta con la jubilación activa, es que la flexible no está 

diseñada para los autónomos. Solo los trabajadores por cuenta ajena 

pueden acceder a ella. También hay restricciones respecto a la 
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jornada laboral. Con la jubilación activa podrás trabajar a tiempo 

completo, mientras que con la flexible no podrás superar un 50% de 

la jornada de un trabajador normal para ese mismo puesto. 

 

-Complemento para la reducción de la Brecha de Género: 

No estamos de acuerdo con las resoluciones del INSS, por no 

ajustarse a Derecho e interesamos que sea reconocido el derecho a 

percibir el complemento por Maternidad/paternidad de la 

prestación por jubilación que se tiene reconocida, en base a que 

el Artículo 60 del TRLGSS, en su redacción vigente (reformado 

actualmente por el apartado 1 del Artículo 1 del RD Ley 3/21 de 2 

de febrero, por el que se adoptan medidas para la reducción de la 

brecha de género y otras materias en los ámbitos de la Seguridad 

social y en el económico): “Se reconocerá un complemento de 

pensión, por su aportación demográfica a la Seguridad social, a 

las mujeres que hayan tenido hijos biológicos o adoptados y sean 

beneficiaras en cualquier régimen del sistema de la Seguridad 

social de pensiones contributivas de Jubilación, Viudedad o 

Incapacidad permanente”.  

Dicho complemento -que tiene naturaleza jurídica de Pensión 

pública contributiva-, consistirá en un importe equivalente al 

resultado de aplicar a la cuantía inicial de las referidas 

pensiones un porcentaje determinado, que estará en función del 

número de hijos, según la siguiente escala: 

a) En el caso de dos hijos …………………… 5 % 
b) En el caso de tres hijos ………………… 10 % 

c) En el caso de 4 ó más hijos ………… 15 % 

A efectos de determinar el derecho al complemento así como su 

cuantía, únicamente se computarán los hijos nacidos o adoptados con 

anterioridad al hecho causante de la pensión correspondiente.  

La Sentencia del STJUE de 12/12/19 (caso C-450/18) resolviendo la 

cuestión prejudicial planteada por el Juzgado de lo Social nº 3 de 

Gerona sobre si este precepto vulnera el principio de Igualdad de 

trato que impide toda discriminación por razón de sexo reconocido 

por el Artículo 157 TFUE y en las directivas 76/207, 2002/73, que 

modifica aquélla, refundida por la directiva nº 2006/54, precisa 

que “La directiva 79/7/CE del Consejo de 19/12/78, relativa a la 

aplicación progresiva del principio de Igualdad de trato entre 

hombres y mujeres en materia de Seguridad social, debe 

interpretarse en el sentido de que se opone a una norma nacional, 

como la controvertida en el litigio principal, que establece el 

derecho a un complemento de pensión para las mujeres que hayan 

tenido al menos dos hijos biológicos o adoptados y sean 

beneficiarias de pensiones contributivas de Incapacidad permanente                            

en cualquier régimen del sistema de la Seguridad social nacional, 

mientras que los hombres que se encuentran en una situación 

idéntica no tienen derecho a tal complemento de pensión”.  
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El TJUE viene a considerar que el concepto de Maternidad utilizado 

por esta norma se refiere a una interpretación amplia del término e 

incluye a los hijos/hijas adoptivos/as, es decir, trasciende de la 

maternidad biológica y se vincula a la práctica de los cuidados 

proyectados sobre los menores descendientes, siendo la situación 

protegida la pérdida de oportunidades laborales o inferior 

cotización que conlleva irremediablemente el tiempo dedicado al 

cuidado de hijos e hijas, pues tal trabajo carece de reconocimiento 

social o contributivo al sistema de la Seguridad social, excepto en 

los casos legalmente tasados en los artículos 235, 236 y 237 TRLGSS 

(Protección a la familia), que reconocen cotizaciones ficticias por 

el parto, como hecho físico de la maternidad, reconociéndose por 

ello tal derecho exclusivamente a las mujeres.  

También se reconocen bonificaciones para compensar los defectos de 

cotización surgidos en torno al nacimiento, adopción o acogimiento 

de un menor, presumiblemente derivado del tiempo dedicado a su 

cuidado y por la posible repercusión en el mantenimiento del 

empleo, reconociéndose este beneficio a uno de los progenitores y, 

en caso de controversia, a las mujeres. Por último, se reconocen 

(Artículo 237 TRLGSS) bonificaciones durante ciertos períodos 

limitados temporalmente por el cuidado de hijos y otros familiares, 

tanto para mujeres como para hombres (excedencias o reducción de 

jornada). 

El Tribunal considera un objetivo legítimo de política social 

compensar desventajas sufridas en el desarrollo de la carrera 

profesional por las madres trabajadoras, por dedicarse a la crianza 

de sus hijos, pero se plantea la duda interpretativa sobre la 

exclusión de los padres, porque ello puede incentivar el abandono 

femenino del mercado laboral para el cuidado de los hijos, 

fomentando la segregación de los roles de género.  

Resolviendo dicha duda, concluye que en cuanto al objetivo 

perseguido por el Artículo 60.1 de la LGSS, a saber, recompensar la 

aportación demográfica de las mujeres a la Seguridad social, 

procede señalar que la aportación de los hombres a la demografía es 

tan necesaria como la de las mujeres. Por consiguiente, dicha 

aportación no puede justificar por sí sola que los hombres y las 

mujeres no se encuentren en una situación comparable en lo que 

respecta                             a la concesión del complemento 

de Pensión controvertido.  

El Gobierno español señaló que el objetivo perseguido por 

mencionado complemento de pensión no consiste únicamente en 

recompensar a las mujeres que hayan tenido al menos dos hijos por 

su aportación demográfica a la Seguridad social, sino que fue 

concebido también como una medida destinada a minorar la brecha de 

género existente entre las pensiones de las mujeres y las de los 

hombres, que se produce como consecuencia de las distintas 

trayectorias laborales. El objetivo perseguido consistiría por lo 

tanto en garantizar el reconocimiento de pensiones adecuadas a las 

mujeres que han visto reducida su capacidad de cotización y, con 
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ello, la cuantía de sus pensiones cuando, por haber tenido dos o 

más hijos y haberse dedicado a su cuidado, han visto interrumpidas 

o acortadas sus carreras profesionales, por lo que se entiende que 

el Artículo 60, apartado 1 de la LGSS, tiene por objeto -al menos 

parcialmente- la protección de las mujeres en su condición                      

de progenitor.  

 

-Invalidez (Revisión): 

Hemos interpuesto reclamaciones previas en el caso de:  

A) Incapacidad Temporal e impugnación de alta médica contra 

Mutuas Patronales y la Seguridad Social. Un caso de éstos 

están en tribunales. 

B) Reclamación previa y posterior demanda en el Juzgado de lo 
Social por invalidez permanente total para la profesión 

habitual, en casos relacionados con COVID persistente. 

C) Solicitud del incremento del 20% para los casos de invalidez 
permanente total cualificada por cumplir la edad de 55 años. 

D) ) Solicitud de revisión de grado de invalidez (de invalidez 
permanente total cualificada a invalidez permanente absoluta) 

antes de cumplir la edad de jubilación, pues de no hacerlo, 

al llegar la edad de jubilación, el pensionista de invalidez, 

contrario a lo que muchos opinan, no cobrará el 100% de la 

base reguladora, sino que cobrará lo mismo que cobraba con la 

invalidez con la invalidez permanente cualificada (el 75%), 

pasará a ser jubilado proveniente de invalidez (cobrando lo 

mismo con distinto nombre). Es un asunto que está en demanda 

ante el Juzgado de lo Social. 

 

-Civil y familia: 

Se ha asesorado sobre divorcio, custodia, régimen de visitas, 

impago de pensiones 

 

-Penal: 

El tema Penal ha estado relacionado con la lacra social de la 

violencia de género, malos tratos físicos y psicológicos. 

 

-Seguros; daños y herencias: 

Este asesoramiento se ha dado sobre todo cuando el finado 

fallece sin haber otorgado testamento. Temas recurrentes en este 

aspecto son: la declaración de herederos ab-intestato y 

declaración de bienes a Hacienda. 
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F. Asesoría Fiscal: 

      
      Asesor fiscal. 

Memoria de actuaciones llevadas a cabo por la asesoría fiscal de 

A.G.EyR en 2023. 

 

Como en años anteriores desde la asociación hemos prestado 

el servicio de confección de declaraciones de renta del ejercicio 

2023 para nuestros socios como gestión principal de la Asesoría 

fiscal así como, en un segundo lugar pero con unas cifras 

importantes la realización de rectificaciones de 

autoliquidaciones de renta por los importes abonados a finanzamt 

de Alemania.  

Se realizaron por parte de la asesoría fiscal de la 

asociación un total de 885 declaraciones de IRPF. Este número 

supone que se han realizado aproximadamente 77 más declaraciones 

que en el año anterior. Todo un logro dependiendo de las 

circunstancias y desde aquí agradecer la confianza puesta por 

nuestros socios en este servicio un año más. Desde que comenzamos 

con este servicio en 2014 no ha parado de aumentar el número de 

socios que año tras año confían en A.G.EyR para la confección de 

sus rentas.  Gracias desde la asesoría fiscal de A.G.EyR. Como 

por desgracia es lógico en nuestro colectivo, más de 600 

declaraciones del total de las presentadas han sido a ingresar. 

Siguiendo con el mismo razonamiento que en el año anterior esta 

pequeña subida (14000 euros) con respecto a dos ejercicios, más 

un tipo de IRPF estancado ha contribuido a que nos mantengamos en 

niveles más bajos de cuota a ingresar que en años anteriores con 

similares ingresos. En el caso de que la principal pensión fuese 

española y estuviese sometida a retenciones esto les ha 

perjudicado puesto que al haberle retenido menos durante el año y 

al no estar sometidos a retención los ingresos procedentes del 
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extranjero, dicha retención ha sido practicada en la declaración 

de la renta. Este problema se lleva observando en los últimos 

ejercicios.  Como en todos los años hemos tenido casos muy 

llamativos y otros especialmente gravosos por la edad, situación 

económica o social de estos contribuyentes, muchas veces causada 

esta situación por ser personas que gracias a sus pensiones están 

sustentando a buena parte de sus familias. En la mayoría de los 

casos son más de 1.000 euros de media en los pagos que estas 

personas deben realizar puesto que en la mayoría de los casos 

cuentan con pensiones que, sumando todos los ingresos están en 

una horquilla comprendida entre 14.000 y 19.000 euros. 

 

En cuanto a las homologaciones de pensiones extranjeras por 

una Inc. Absoluta seguimos llevando a cabo los trámites de 

acuerdo con la Sentencia del TS de 2019 en la que se establecían 

los trámites necesarios para conseguir la llamada correspondencia 

de grado. En este sentido durante el año 2022 hemos conseguido un 

buen número de homologaciones de pensiones. Hemos observado que 

en la actualidad unos de los requisitos que se exigen desde la 

administración es la aportación de un informe médico actual del 

perceptor lo cual entendemos que no tiene mucho sentido ni 

utilidad pero que se está solventando con un informe del médico 

de cabecera sin mayor oposición por parte de la Seguridad social.   

Desde la asesoría fiscal de la asociación seguimos 

observando el problema que les supone a algunos de nuestros 

socios el cobro indebido de complementos a mínimos. En la mayoría 

de los casos es la propia administración de oficio la que sigue 

abonando los complementos a mínimos, complementos que por otro 

lado deben devolver y en muchos casos ya se ha tributado por 

ellos. Por este motivo justamente a posteriori se deben reclamar 

las rectificaciones de dichas declaraciones porque la 

administración no realiza devoluciones de oficio. Es muy 

importante tener claro que Hacienda no nos hará esta devolución 

de oficio, sino que debemos instarla nosotros mediante la 

rectificación de autoliquidaciones correspondientes.  

Se sigue observando una alta cantidad de requerimientos por 

parte de la Agencia tributaria por rentas con errores que a veces 

son saldadas a favor de los contribuyentes ya que dichos errores 

no eran tales o tenían alguna justificación dichas discrepancias. 

Siendo la mayoría de estos relacionados con las homologaciones de 

incapacidades, atrasos o personas que simplemente no tenían 

conocimiento de su obligación de declarar por estos ingresos o 

pequeñas discrepancias entre los importes a declarar y lo que 

comunican los terceros países que han percibido estas personas. 

Una vez se ha investigado en la situación de cada uno se ha 

descubierto que efectivamente estaban obligados a la presentación 

de dichas declaraciones de renta y la mayoría de ellos han 

procedido a regularizar antes de que la propia AEAT se los 

requiera lo que supone un importante ahorro en intereses de 
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demora, recargos y sanciones. En otra gran cantidad de casos 

hemos descubierto trabajando junto con los departamentos de 

Francia y Alemania que se trataba de atrasos, errores y pensiones 

exentas y hemos conseguido defender los derechos de nuestros 

socios demostrando y obteniendo resoluciones favorables en las 

que esos ingresos requeridos por unos u otros motivos estaban 

exentos de tributar. Desde la asociación y como siempre en 

defensa de nuestros socios debemos revindicar la necesidad de 

contar con la información de lo cobrado en cada año en los datos 

fiscales al igual que sucede en España. Ya que se tiene que 

declarar por lo cobrado del extranjero se haga con ciertas 

garantías y en igualdad.   

 

Finanzamt: 

Este año han continuado recibiéndose cartas con petición de 

documentación y que finalmente terminan en ingreso de cantidades 

(según ingresos) en la hacienda pública alemana. Se trata de un 

proceso laborioso ya que nuestros socios reciben estas cartas que 

deben ser contestadas junto con los ingresos que obtienen para lo 

que generalmente se mandan las declaraciones de IRPF de los 

ejercicios en cuestión. Normalmente nuestros socios deben abonar 

el 5 % de lo percibido de Alemania y después debemos hacer 

Rectificaciones de las declaraciones de renta para poder 

recuperar lo pagado en Alemania y no ser así objeto de doble 

imposición. Todo este trámite está ampliamente explicado en los 

casos memoria del departamento de alemán. 

Se han realizado un total de 247 rectificaciones de este 

tipo durante 2023.  

 

Casos memoria de la asesoría fiscal.  

Como caso memoria de este año y siendo un caso muy destacado 

se trata de un socio que cobraba una pensión alemana de un 

organismo concreto y hacienda española le imputaba dos pensiones 

más (entre ellas una viudedad) de otro organismo alemán. Tuvimos 

que ponernos en contacto con varios organismos alemanes incluido 

la hacienda de aquel país y finalmente a través de un recurso de 

reposición y no sin muchas dificultades obtuvimos estimación por 

parte de hacienda española de nuestras pretensiones. Otros casos 

destacados son la correcta aplicación de atrasos a los años 

correspondientes después de recibir los socios cartas 

solicitándoles importes elevados toda vez que los países 

pagadores de pensiones (Francia y Alemania) principalmente 

comunicaban dichos importes imputándolos al año que habían sido 

cobrados y no al que correspondían.  
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 A modo de resumen las actuaciones realizadas por la asesoría 

fiscal de A.G.EyR durante el año 2023 han sido las siguientes: 

Gestión realizada 

Nº de Gest. 

Realizadas 

2022 

Nº de Gest. 

Realizadas 

2023 

Declaraciones de IRPF/ declaraciones 

de renta (campaña 2022) 
808 885 

Declaraciones de renta 

complementarias/Regularizaciones 
74 39 

Rectificaciones de autoliquidaciones 

de Mínimos 
19 11 

Contestación requerimientos 145 106 

Consultas presenciales 1430 1797 

Consultas telefónicas 1408 1601 

Consultas E-mail/ Wassap 912 1068 

Recursos de Reposición ante la AEAT 15 18 

 Confección alegaciones 79 67 

Recursos ante el TEAR de Granada y 

central 
6 4 

Petición 

aplazamientos/Fraccionamientos 
52 89 

Formularios de declaración de 

ingresos a la Seguridad Social 
25 31 

Rectificación Rentas 2016-2020 

finanzamt 
218 247 

Otras gestiones 87 125 

 

Alberto Medina Muñoz. Asesor Fiscal de A.G.EyR.  
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VII RECONACIMIENTOS: 

1.-AL COLECTIVO DE EMIGRANATES 

 Siempre se dice que: “España ha dejado de ser un país de 

emigración para convertirse en un país de Inmigración”. Sin entrar 

en debates sobre el acierto o desacierto de estas palabras 

nosotros, desde nuestra experiencia cotidiana, hemos de decir que, 

aunque la realidad social de este país haya cambiado, no podemos 

olvidar la cantidad importante de Españoles que todavía residen y 

trabajan fuera de España, así como, la cantidad creciente de 

jóvenes que emigran en busca de trabajo a otros países, 

generalmente de La  Unión Europea. 

 

     
 

 Este país le debe mucho al colectivo de emigrantes que en los 

años 60 y 70 cruzaron fronteras buscando para ellos y los suyos 

mejores condiciones de vida, propiciando con su esfuerzo un cambio 

económico y social en este país. Conscientes de ello, los miembros 

de esta asociación, el día 5 de Julio de 2018 logramos INAUGURAR EL 

MONUMENTO AL EMIGRANTE, TESTIMONIO CONSTANTE DEL PASADO Y PRESENTE 

DE ESTE PAÍS, AL TIEMPO QUE, UN MERECIDO HOMENAJE AL COLECTIVO. El 

monumento está ubicado en Avd. Andaluces, junto a R.E.N.F.E. El 

conjunto escultórico se compone de tres obras en bronce de carácter 

figurativo, las cuales corresponden a una familia de emigrantes, 

todos ataviados con vestiduras propias de la época y una maleta. 

Nostalgia, esperanza, valor e incertidumbre son los adjetivos que 

definen la expresión y sentimiento de la obra. La composición 
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dinámica entre las formas y el espacio, otorga a todas las 

esculturas movimiento, reforzando así el concepto de cambio. Las 

dimensiones del monumento son similares al tamaño natural, tomando 

como referencia una altura máxima de 185 centímetros que 

corresponden al padre. (Con estas palabras describía el escultor: 

Balbino Montiano, la obra)   

 

 A.G.E.YR., tiene en su haber TRABAJOS DE INVESTIGACIÓN SOBRE 

EL COLECTIVO EMIGRANTIL. Y muestra de ello son los trabajos 

editados que a continuación se enuncian y que llevan por título: 

 

 

 
 

 

2.- A LA LABOR SOCIAL DE AGEyR 

 
POR EL TRABAJO DESEMPEÑADO A LO LARGO DE MÁS DE TRES DÉCADAS, 

A.G.E.YR. HA RECIBIDO EN NUMEROSAS OCASIONES PREMIOS QUE SON UN 

RECONOCIMIENTO SOCIAL A SU TRABAJO, A SABER: 

 

- EN EL AÑO 1996: A.G.E.YR. junto con nueve entidades Granadinas 

RECIBIÓ LA BANDERA DE ANDALUCÍA, de manos de representantes de 

la Junta como reconocimiento a su labor social y ciudadana. La 

entrega se realizó en el Palacio de Congresos y el acto estaba 

encuadrado dentro de las celebraciones del día de Andalucía. 

 
   Acto de entrega de la bandera. 
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- EN EL AÑO 1997: en el Palacio de la Zarzuela y de manos de su 

Majestad la Reina, recibe la CRUZ DE PLATA DE LA ORDEN CIVIL DE 

SOLIDARIDAD SOCIAL, concedida por orden Ministerial de 28 de  

 

- Noviembre de 1997 (B.O.E. 2/12/97).  

      
          

- EN EL AÑO 2001: el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales tuvo 

a bien otorgar, por Orden Ministerial de fecha 3 de diciembre, 

MEDALLA DE HONOR DE LA EMIGRACIÓN, EN SU CATEGORÍA DE PLATA. 

 

   
             Acto de entrega de la medalla. 

 

- EN EL AÑO 2008: Entrega de PREMIO “GORRIÓN” que otorga la 

asociación de vecinos Zaidín-Vergeles (barriada granadina en la 

que está enclavada la Sede Social de A.G.E.YR.) a personajes e 

instituciones que merecen un reconocimiento social por su 

trabajo o actividad profesional. Hubo treinta candidaturas y 

cinco finalistas que recibieron el premio. Una de ésta cinco 

finalistas fue la Asociación Granadina de Emigrantes 

Retornados.  
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Acto de entrega premio. El presidente de AGEYR lo recibe de manos del Sr. Alcalde de Granada 

 

- EN EL AÑO 2009: Recibe el premio: “MAYORES DEL AÑO”, que le 

otorga el Ayuntamiento Granadino.  
 

  
Acto de entrega. Representantes de AGEYR junto con autoridades locales y resto de premiados 
 

- En el año 2010 (Agosto): Esta asociación recibe EL PREMIO 

PRIVINCIAL DE VOLUNTARIADO EN SU MODALIDAD DE ENTIDAD. 

Los organizadores la consideraron digna merecedora del mismo por 

las razones y  los argumentos que vienen recogidas en La Resolución 

23/07/2010 de La Delegación del Gobierno de Granada (BOJA 157 de 

11/08/2010).  

       
  El presidente de AGEYR junto la Directora Gral. A.A.V.    Premio 
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- En el año 2010 (Noviembre): Esta asociación recibe EL PREMIO 

ANDALUZ DE VOLUNTARIADO EN SU MODLIDAD DE ENTIDAD, según La 

Orden 8 de  noviembre de La Consejería de Gobernación y 

Justicia, publicada en el Boletín Oficial de la Junta de 

Andalucía (BOJA) el día 18. 

-  

      
Premio         Presidente AGEYR Junto al Pte.de la Diputación 

 

- En el año 2011 (Diciembre): La Presidenta de A.G.E.YR. recibe, 

de manos de La Delegada Provincial del Gobierno, DIPLOMA EN 

RECONOCIMIENTO A SU LABOR DE VOLUNTARIADO, TRABAJO Y CONTINUOS 

SERVICIOS PRESTADOS A LA SOCIEDAD.  

  
 Diploma. La Presidenta de AGEYR recibe el diploma de manos de La Delegada del Gobierno  
     

-En el año 2013 (Diciembre): La Presidenta de A.G.E.YR. recibe, de 

manos de La Alcaldesa de Motril, EL PREMIO MOTRIL MIGRANTE, POR SU 

DESTACABLE LABOR DE ASESORAMIENTO A LAS PERSONAS EMIGRANTES EN EL 

MUNICIPIO DE MOTRIL Y COMARCA 
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           Momento de la entrega del premio Motril Migrante. 

 

-En el año 2014 (diciembre): La Presidenta de A.G.E.YR. recibe, de 

un representante del Centro Socio Cultural Miguel Hernández de la 

Zubia, el premio en reconocimiento a su labor social, una que “ha 

contribuido a resolver problemas en el ámbito clave de la vida de 

los vecinos/as de la Zubia”. 

        
    

Momento de la entrega de la Entrega del premio en reconocimiento 

a su labor Social 
 

- En el Año 2015, el ayuntamiento de la 

localidad granadina de Chauchina rinde 

homenaje a la asociación junto con otras 

personas retornadas de esa localidad, en un 

acto organizado, que llevaba por título: 

“Chauchineros por el Mundo”, que contó con 

una amplia representación política de la 

Junta: Consejera y Delegado Provincial de 

Igualdad, Salud y Políticas Sociales, entre 

otros. 
Placa conmemorativa del Homenaje 
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-En el año 2016: La Plataforma del Voluntariado Social de 

Granada, entrega a la presidenta de AGEyR  un diploma de 

reconocimiento a su labor voluntaria en el que se resalta: su 

esfuerzo, generosidad y compromiso, poniendo sus capacidades 

personales al servicio de los demás de forma desinteresada. El 

acto que se organizaba con motivo de la celebración del 25 

aniversario de la PVS, contó con una nutrida representación de 

autoridades locales, así como de representantes políticos de la 

Junta de Andalucía: La Consejera de Igualdad, Salud y Políticas 

Sociales 

 

 
La presidenta de AGEyR junto con las Autoridades y el diploma de reconocimiento a su labor voluntaria 

 

 

En el año 2017 (Febrero) AGEyR recibe del Ayuntamiento de Granada 

(Comisión de Honores y Distinciones) EL DIPOLOMA AL MÉRITO DE LA 

CUIDAD. La entrega se desarrolló dentro de los cánones de una 

celebración protocolaria que tuvo lugar en el Teatro Isabel La 

Católica de la capital granadina. El premio lo recibe la 

presidenta de AGEyR de manos de manos del representante de grupo 

político I.U.: Francisco Puentedura. Con este premio el 

consistorio quiere reconocer su trayectoria en el asesoramiento a 

emigrantes retornados y a los jóvenes que también en la 

actualidad han tenido que salir del país por la crisis. El acto 

de entrega estuvo presidido por el alcalde, la presidenta de la 

comisión y demás miembros de ésta.  
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En el año 2017 (Junio): La Presidenta de AGEyR recibe el PREMIO 

COMUNIDADES ANDALUZAS DE LA CONSEJERIA DE PRESIDENCIA EN LA 

MODALIDAD DE PERSONA ANDALUZA RETORNADA. El acto de entrega tuvo 

lugar en el Salón de los Espejos del Palacio de San Telmo (Sede 

del Parlamento Andaluz) en la capital andaluza y contó con la 

presencia de Susana Díaz (Presidenta de la Comunidad). Cuatro 

entidades recibieron junto con la presidenta de AGEyR un 

reconocimiento. 

Este premio venía a poner en valor el esfuerzo, generosidad y 

compromiso de Mª José, poniendo sus habilidades y capacidad 

profesional al servicio de los demás de forma desinteresada. 

Igualmente resaltaba su gran capacidad humana, su cercanía, su 

sencillez, vocación de trabajo y dirección... Mª José está al 

frente de la asociación desde 2011, aunque relacionada con ella 

desde 1994, año en el que retorna de Alemania tras 23 años de 

residencia.  
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-En el año 2017 (Julio): La presidenta de AGEyR es la encargada 

de realizar EL PREGÓN DE LAS FIESTAS DE DOMINGO PÉREZ, localidad 

granadina con un alto porcentaje de emigrantes. 

 
 

En el año 2017 (Diciembre): A propuesta de AGEyR, Don Manuel 

Rojas Castro (abogado de la Embajada de España en Bonn, Experto 

en Derecho Comunitario, SOCIO DE  AGEyR) recibe a título póstumo, 

de la Comisión de Honores de Diputación, la distinción Granada 

Coronada, como reconocimiento a toda una vida dedicada a la 

defensa de los derechos de los emigrantes en Alemania. 

El evento que tuvo lugar en el Centro García Lorca de la Capital 

Granadina, estuvo presidido por el Sr. Presidente de Diputación.   

El premio lo recogió su hija que se desplazó desde Alemania a tal 

efecto acompañada de su madre. 

 

            
 

Igualmente a petición de AGEyR, en septiembre de 2018, sus 

familiares reciben LA MEDALLA DE HONOR DE LA EMIGRANCIÓN, 

distinción que le fue entregada a título póstumo, en la ciudad 

alemana de Düseldorf, por el Consejero de Trabajo y Migraciones 

en presencia de la Cónsul de España  en esta ciudad, compañeros 



AGEyR  MEMORÍA – GESTIÓN AÑO 2023 

 

  
 

128 
 

de trabajo de Manuel, familiares y amigos, así como 

representantes de esta asociación. 

 

    
 

 

- El 27 de febrero de 2018 el Ayuntamiento de Cúllar Vega 

comunica a esta asociación que ha sido premiada como entidad 

destacada por su labor para ofrecer a los emigrantes asistencia 

y apoyo constantes. El acto de entrega del mencionado 

reconocimiento tendrá lugar en el salón de actos de la casa de 

la cultura de esa localidad, y dentro de las celebraciones 

organizadas para el Día de Andalucía. Ese día la presidenta de 

AGEyR recibe de monos del Sr. Alcalde de la localidad la 

bandera de Andalucía. 

-  

       
 

 

-En Marzo de 2018, La Presidenta de AGEyR, recibe el Premio: 

MEDALLA “WILHELMLÖHE” de la Entidad Alemana Diakonie, en una 

celebración que estaba enmarcada dentro de los actos del día 

Internacional de la Mujer. La presidenta  estuvo acompañada por 

representantes de AGEyR que la acompañaron en el viaje y por un 

nutrido grupo de jóvenes granadinos que realizan su voluntariado 

social en la Diakonie. Con esta distinción la entidad Alemana 

quiere poner en valor la aptitud de Maria José como persona la 
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frente de una entidad social, aptitudes y dirección que facilita 

la colaboración internacional entre entidades, promoviendo el 

desarrollo de nuevas experiencias que acreditan la residencia, 

aprendizaje de idiomas y experiencia profesional a jóvenes 

granadinos que faciliten su futura incorporación al mercado 

laboral alemán y/o español. Mª José, RECIBÍA LA MÁXIMA DISTINCIÓN 

DE ESTA ENTIDAD de manos de su Rector-Doctor Matías Harmann, en 

un acto protocolario que tuvo lugar en el Palacio de Congresos de 

Fürh (Alemania), en el que fueron premiados dos mujeres más.  

                 

- En Diciembre de 2018 AGEyR recibe la Medalla de Oro de la 

Provincia en reconocimiento a su labor social. La entrega se 

realiza en el salón de actos del Parque de las Ciencias y la 

Presidenta de AGEyR recibe la distinción de manos de la 

Diputada de Bienestar Social de Diputación de Granada. Por la 

mañana había programada una rueda de prensa en las 

instalaciones de Diputación para todas las entidades y 

personalidades premiadas. 

-  

-    
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Y aunque estos reconocimientos no constituyen un fin en sí mismo, 

la verdad es que nos llena de gozo haberlos recibido y, sin duda, 

son días que difícilmente olvidaremos todos los que nos sentimos 

parte de esta asociación. 

 En el futuro, puede haber o no reconocimientos de esta índole, 

no lo sabemos, pero lo que sí sabemos es que SEGUIREMOS TRABAJANDO 

Y COLABORANDO CON INSTITUCIONES, ASOCIACIONES, FEDERACIONES, 

COORDINADORAS, REDES, PLATAFORMAS ... QUE QUIERAN LUCHAR Y DEFENDER 

LOS DERECHOS DE LOS EMIGRANTES, ALLÁ DONDE SE ENCUENTREN. ESE HA 

SIDO Y SEGUIRÁ SIENDO EL LEMA DE A.G.E.YR., UNA ASOCIACIÓN QUE 

NACÍO CON VOCACIÓN DE TRABAJO. 
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